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' Salvag Henraun Ordgtmne
T.C. |
RIZE X
iDARE MAHKEMESI

ESASNO  :2015/304
KARAR NO :2015/603

DAVACI : Atilla Gikge
VEKILI : Av. Mahmut Nedim Eldem
Mithatpasa Caddesi No:45/3 - Kuzilay Cankaya/Ankara
DAVALI : Saghk Bakanlig -Ankara
VEKILI : Av.: Mehmet Acikbas
Il Saglik Mudiirligii Merkez / Artvin
DAVANIN OZETI : Davaci tarafindan; kigisel veri niteligindeki saglk verilerinin Savgat

Devlet Hastanesince hukuka aykin sekilde paylagttmasi nedemiyle mamnevi agidan  zarara

wiradifandan bahisle 5.000,00 TL manevi tazminatin; kisisel verilerin Anayasal agidan korundugu,

Savsat Kaymakambgmca Kigisel verilerin herhangi bir yazi olmaksizin $avsat Devlet
— Hastanesinden temin edilmek suretiyle islem tesis edildigi, bir kiginin kigisel verileri kapsanunda
olan saghk verilerinin yasadis1 yollarla edinilmesi ve 8grenitmesinin hukuken miimkiin olmadigi,
Ogretmen olarak gorev yaptifi Savsat Cok Programlt Lise Mudirlitgiince 01/09/2010 ile
31/12/2010 tarihleri arast gdrmig oldugu tedavi bilgilerinin yasa dis1 yollarla elde edildigi ileri
siiriilerek olay tarihinden itibaren igletilecek yasal faiziyle birlikte ddenmesi istenilmektedir.
SAVUNMANIN OZETi : Kurum dahilinde yapilan inceleme neticesinde davaciya ait 2012
yilma iligkin hasta giris barkotlart ve diger kigisel bilgilerin, hastanede ndbet tutan veya barkot
birimlerinde ¢alisan personelin, verdigi ifadeler dogrultusunda yasal olmayan yoliarla
paylagilmadig) kanaatine ulasildigt, davaciya iliskin hasta kayitlan ve kigisel bilgilerin Savsat Ilgesi
Cok Prograroh Lisesi Miidiirligi tarefindan resmi yaziyla talep edildigine dair bilgi ve belgeye
-ulagtlmadigy; dava dilckgesinde -sunulan-ve-adi gegen lise mtidiicligi tarafindan hazirlanan resmi
yazigmada bu bilgilerin nasil ve hangi yollaria elde edildi3i konusunda idarenin herhangi bir bilgisi
bulunmnadig: ileri stiriilerek davamn reddi gerektigi savunulmaktadir

TURK MILLETI ADINA

~. Karar veren Rize ldare Mahkemesi Hakimligi'nce, her ne kadar 30/09/2015 tarihli ara karan

- ile davali idareden bilgi ve belge talep edilmisi ise de aym giin Mabkememiz- kayitlanna giren
dilekge telep edilen hususlara iliskin cevap verildigi gorildiginden dava dosyast incelenerek isin
esas1 haklanda geregi ditgiiniildii: ‘

Dava; davacimn kigisel veri niteligindeki saghk verilerinin .$avgat Devlet Hastanesi'nce
hukuka aykin gekilde paylasilmas: nedeniyle manevi agidan zarara ufradifindan bahisle 5.000,00
TL manevi tazminatin olay tarthinden itibaren igletilecek yasal faiziyle birlikte ddemmesi istemiyle
a¢ilmugtir.

Anayasanim "Ozel hayatn gizliligi" bashikh 20. maddesmm 3. hikrasinda, herkesin,
kendisiyle ilgili kigisel verilerin korunmasini isterpe hakkina sahip oldugu, bu hakkin; kiginin
kendisiyle ilgili kigisel veriler hakkinda bilgilendirilme, bu verilere erigme, bunlann diizeltilmesini
veya silinmesini talep etie ve amaglar1 dogrultusunda kullamlip kullamlmadifini 6grenmeyi de
kapsayacag, kigisel verilerin, ancak kanunda oOngtriilen hallerde veya kisinin agik nizastyla
islenebilecegi, kigisel verilerin korunmasina iliskin esas ve usuller kanunla diizenlenecegi; "Yarg
yolu" bashkh 125. maddesinde ise, 1daremn kemd: eylemi ve J;Iemlermden dogan zararn
Sdemekle ylikiimlii oldugu, belirtilmistir.

Bu hiikme gore, idarenin hlzmetmde b’ulundugu to)‘?lum icindeki faahyetlerl dolayistyla
zarar gorenlerle gérmeyenler arasinda l;ozulan dengeyi tekkar kurabilmek igin Anayasamn 125.
maddesi hitkmiiniin hukuk devleti kavrahumn bir gel:egl olarak hakkaniyet ve nesafet kurallan da
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e-posta adresi, hobiler, tercihler, etkilesimde bulunulan kigiler, grup {iyelikleri, aile bilgiler, saghk
bilgileri kisiyi dogrudan veya dolayh olarak belirlenebilir kilan tim veriler kisisel veri
kapsamindadir. Kiginin bedensel ya da zihinsel saghgina iliskin kayit edilmis bilgilerin
tamamindan olusan saghk bilgileri, aralanndan bireyin uk, siyasi diigiince, felsefi inang, din,
mezhep veya diger inanglari, demek, vakif ve sendika iiyehig], 6zel yasamlan ve her tirlii
mehkumiyetleri ile ilgili verilerin de bulundugu "hassas" veya "6zel niteligi olan” kisisel veriler
kategorisinde yer almakta olup, bu yoniiyle de Szel bir 6neme sahiptir.

Kisisel verilerin korunmast hakks, kiginin insan onurunun korunmasi ve kisiligini serbestge
gelistirebilmesi haklamn dzel bir bigimi olarak, bireyin hak ve dzgiirliiklerini kisisel verilerin
islenmesi swrasinda korumay amaglamaktadir. Bilisim teknolojilerindeki gelismeler sonucunda,
—~  geleneksel yontemlerle mimkiin olmayan cok sayida wverinin toplanabilmesi; daha dnce birbirinden
iligiksiz sekilde tutulan pek gok sayida verinir merkezi olarak bir araya getirilebilmesi; verilerin,
veri eslestirme, ve veri madenciligi gibi ilen teknolojik imkanlarla analize tabi tutulmak suretiyle,
veriden veni veriler iiretme kapasitesinin artmasy; verilere erigim ve veri transferinin
kolaylagmasy;, kisise]l verilerin ticari igletmeler igin kiymetli bir varhik nitelifi kazanmas:
neticesinde, dzel sektdr unsurlarnca yaratilan risklerin daha yaygin ve onemli boyutlara ulasmas:
ve terdr ve sug Orgitlerinin kigisel verileri ele gegixme yoniindeki faaliyetlerinin artmas: gibi
etkenler, giiniimiizde kigise] verilerin en iist seviyede korunmasim zorunlu kilmastir. Bu baglamda
Anayasa'nin 20. maddesinin 3. fikrasinin son ciimlesinde, "Kisisel verilerin korunmasma iliskin
esas ve usuller kanunla dizenlenir” hitkmiine yer verilerek kisisel verilerin korunmas: hakki
anayasal giivenceye baglanmis ve bu sekilde kamu makamlanmn keyfi miidahalelerine kargy
koruma altna almstir. (Anayasa Mahkemesi Bagkanhgi'mn 25/12/2014 tarth ve E:2014/4,
K:2014/201)

_ Bu durumda, idare tarafindan yeterli kalitede personel istihdam edilmemis olmast,
personelin gerekli egitime sahip olmamasi, personelin hizmetin gorillmesinde gerekli dikkat ve
5zeni gdstermemis olmas1 ve kisisel veri niteligindeki saghk verilerinin herhangi bir resmi yazi
olmaksizin paylagilmast nedeniyle "hizmetin kotii islemesinden” dolay1 kusuru dogacaktr.

Kisisel verilerin hukuka aykin gekilde paylaplmasin mapevi tazminat gerektirip
pgerektirmeyecegi sorunu;

Manevi tazminat, idari eylem veya islem nedeniyle duyulan elem ve 1zdirab1 kismen de
olsa karsilamaya ydnelik bir manevi tatmin aracidsr.

Belirtilen niteligi gerefi manevi tazminatin, zenginlesmeye yol agmayacak sekdlde
belirlenmesi gerekmekte ise de, tam yarg: davalanmin niteliZi geregi takdir edilecek muktarin aym
zamanda idarenin kusurunun agieligim ortaya koyacak bir miktarda olmasi gerekmektedir.

Manevi tazminat, evrensel hukukta eski kaliplarindan gikanlarak caydwncilik unsuru da
5n plana almmaktadir. Geligen hukuktaki bu yaklasim, kigilerin bedenine ve ruhuna karg:
yoneltilen haksiz eylemlerde, tatmin olma.duygusu yamnda caydincilik uyanduan oranlarda
manevi tazminat takdir edilmesi gere¥ini de ortaya koymakta ve kisisel verilen de igeren kigi
haklaripan onemini vurgulamaktadar.

Manevi tazmin ile amaglanan sadece bir nebze olsun rabatlama duygusu vermek degil,
hizmet kusuruyla zarar veren idareyi, gerekli dikkat ve ozeni gosterme konusunda etkili bigimde
uyarmaktir. Pt
Dava konusu olayda, kisisel veri'nits'u'ijhde’k\g‘sgvkli oldugu giinlere iliskin 1. basamak ve
2. basamak saplik verilerinin hukuka aykin-gekilde®p lagilmasmin davacim nezdinde, kigisel
verilerinin muhafazas: ile yfiklimlif bulutién “idarecg tbu yiikiimltligtntn kusurlu igletildigi

CRS . ".I.,i [

L

-"%. 1% \3"4. ' '-"T’
“w. P & ,';:'-'

e r
AL WAL



15/88/2888 ©6:49 083124199434 EGITIMSENZNOLUSUBE PAGE B3/8B4

- T.C
riZE
iDARE MAHKEMESI
ESASNO  :2015/304
KARAR NO :2015/603

gozetilmek suretiyle genis bir yoruma tabi tutularak idarenin Anayasa ve yasalardan aldif1 gorevle
ve kamusal usullerle yaptip1 faaliyetierden, bu faaliyetlerin igerdifi tesislerden dofan bireysel
nitelikli zararlann yammda idare elemanlaninin kigisel davramglanmn hatta Ugilincl Kigilerin
eylemlerinin dogurdugu zararlann dahi kimi hallerde idarenin sorumlulugunu gerektirdiginin
kabult yoluna gidilmelidir. Bdylelikle idarenin sorumlulugu bir yandan kusurlu davranig nedenini
agarak kusursuz sorumluluk hallerini de kapsayan bir genislik kazanirken, diger yandan zarar verici
eylemi yapanla idare arasinda bir iliski bulunmadigs bazi hailerde bile idarenin sorumlu tutulmas
gerekmektedir.

Belittilen bu sorumluluk tirlerinden idare hukuku &gretisinde “Hizmet Kusuru” olarak
adlandmlan ve kusur esasmna dayanan idari sorumluluk idari hizmetin kurulus ve isleyisinden
kaynaklanir. Kamu hizmeti eksik veya koti ylritilmekte veya bu faaliyet idareden beklenen

- normal hizmet gerekleriyle bagdastinlamayacak bir nitelik arz etmekte ise idarenin sorumlulugunu
gerektiren bir hizmet kusuru var demektir.  ~

Ote yandan, idarenin, hizmet kusuru nedeniyle sorurnlu tutulabilmesi igin tek bagina hizmet
kusurunun varlit yeterli olmayip, bunun yaninda ideri islem veya eylemden bir zarar dogmug
olmas:1 ve idari eylem veya igletnle zarar arasinda bir illiyet bagmun kurulabilmesi gerekmektedir.
Bagka bir anlatimla zarar ile idari islem veya eylem arasinda bir bagin varlig: gart olup, ancak zarar
doguran islem veya eylemin idareyle iligkisinin kurulmasindan sonra zararm tazmini yoluna
gidilmesi mimkindir.

Dava dosyasinin incelenmesinden; davacinin 2012 yilinda gbrev yaptigy Artvin Ili Savsat
Ilgesi Cok Programli Lisesinde ek ders dicretleri ile ilgili yasadigi problemle ilgili olarak Okul
“Miidiirliigiin'ce 04/06/2013 tarih ve 2157sayili yazi1 ile Savsat {lge Milli Egitim Miidirligine
davacimn sevkli oldugu giinlere iliskin 1. basamak ve 2. basamak saglik verilerine iligkin bilgilerin
inceletilmekte oldugu hususunun belirtilmesi {izerine davaci tarafindan 24/10/2013 tarihinde
yapilan Savsat Devlet Hastanesine yapilan bagvuru ile kigisel verilerin verilmesi ile ilgili bilgi alma
talebinde bulupuldugu, amlan bagvuruya verilen 27/11/2013 tanh ve 1500 sayih cevabi yazida
Savsat Cok Programli Lisesi Miidiirliifiinden herhangi bir yazi yazilmadifi ve kigisel ven
paylagilmadiginin  6grenilmesi neticesinde davaciun 24/11/2014 tanhli bagvurusu ile saghk
verilerinin hukuka aykiri sekilde paylagilmasi nedeniyle tazminat talebinde bulundugu, anilan
talebin zimnen reddi iizerine bakilinakta olan davann agildig anlagilmaktadir,

Uyugmazlikta, Mahkememiz'in 21/08/2015 tarihli ara karan ile “Artvin Ili Savsat Ilgesi Cok
Programl Lisesi Okul Midirligi'nee Ilge Milli Egitim Midiuliigi'ne yazilan 04/06/2013 tarih ve
215 sayilh yazida belirtilen davacimn 27/10/2010 ila 09/05/2012 tanhleri aras: sevkli oldugu
glnlere ait 1. ve 2. kademe saghk kuruluglary verilerinin nasil temin edildiginin" sorulmas: iizerine
verilen 08/0%/2015 tarih ve 416 sayilll cevabi yazida Savsat Saglik Ocagi ve Savsat Deviet
hastanesi ile irtibata gegilerek sadece sevkli oldugu giinlerin tespit edildigi ve buna gore islem tesis
edildigi, saglik kuruluglan tarafindan verilen verilerin hangi personel tarafindan verildiginin tespit
edilemediginin belirtildigi; davall idarenin savunma dilekgesinden de, davaciya iliskin hasta
kaystlart ve kisisel bilgilerin Savsat Ilcesi Cok Programl Lisesi Mtdirligii tarafindan resmi
yaziyla talep edildifine dair bilgi ve belgeye ulapilmadigi, dava dilekgesinde sunulan ve adi gegen
lise miidiirliigi: tarafindan hazulanan resmi yazigmada bu bilgilerin nasil ve hangi yollarla elde
edildigi konusunda idarenin herhangi bir bilgisi bulunmadiFimn belirtildigi gortilmektedir.

Kigisel vert kavrami, belirli veya belirlenebilir olmak sartiyla, bir kisiye iliskin bitiin
bilgileri ifade etmektedir. Bu baglamda adi, soyadi, degum tarihi ve dofum yeri gibi bireyin sadece
kimligini ortaya koyan bilgiler degil; teleforr jumardsi, motorlu taget plakasi, sosyal gitvenlik
numarasi, pasaport numarasi, zgegmisi, resxm,g&runfu v‘% ses kayitlar, pammak izleri, IP adresi,
¢ ) » 2121 -‘.| :,
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hususunda varatilan giiphe ve ruhsal ¢okiinti» manevi tazmin talebinin kargilanmasi geregini ortaya
koymaktadir.

Agiklanan nedenlerle; davanm kabuliine, dava konusu 5.000,00 TL'nin davaciun idareye
bagvuru tarihi olan 24/11/2014 tarihinden itibaren igleyecek yasal faizi ile birlikte davali idarelerce
hesaplana:ak davaciya ddenmesine, hiikiim altina alinan miktar iizerinden hesaplanan nisbi karar
harcindan pesin alwan 85,39 TL harcin mahsubu ile kalan 256,16 TL harcin davaciya

tamamnlattinlmasma, asagida dokiimii yapilan 426,05 TL yargilama gideri ile Avukathk Asgari
Ucret Tarifesi uyarinca belirkenen 750,00 TL vekalet ficretinin davali idareden alinarak davaciya
verilmesine, artan posta avansmn karann kesinlesmesinden sonra davaciya 1adesine, kararin
tebligini izleyen giinden itibaren 30 giin igerisinde Trabzon Bolge [dare Mahkemesi'ne itiraz yolu
~~  acik olmak tizere, 08/10/2015 tarihinde karar venldt .

HAKIM
YENER ATA

152970
YARGILAMA GIDERLERI :
Bagvurma Harci : 27,70 TL
Karar Harct : 341,55 TL
Vekalet Harc1 4,10 TL
Posta Gideri 51,50 TL
Dosya Masrafi : 1,20 TL
TOPLAM : 426,05 TL
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