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Kapitalizm, yasadigi her kriz donemini, tikanan sermaye birikimi slrecinin
onuind agacak yeni diizenlemelerle ve buna paralel olarak ¢alisma iligkilerinin
yeniden yapilandiriimasiyla asmaya caligir.

Sermaye ile emek arasindaki geleneksel iligkilerin gerek yapisal, gerekse igerik
acisindan koklt bir degisimle kars! karsiya oldugu séylemleri her ne kadar eski
olsa da, sistemin yeniden yapilandiriimasi en gok kriz ddnemlerinde tartismaya
acilir. Bu nedenle belli bir stredir ¢alisma iligkileri i¢inde kapitalizmin yeniden
yapilanmasinin ilk adimi olan kuralsizlagtirma (deregulasyon) egilimlerinin
hizla arttigi bilinmektedir. Calisma iligkilerinde yasanan kuralsizlasmaya bagli
olarak, yasanan kriz stirecinin de etkisiyle, kamunun piyasanin taleplerine ve
ihtiyaclarina gore yeniden dlizenlenmesi (reregulasyon) gabalari glindemdeki
yerini korumaya devam etmektedir.

Kapitalizmin gelisim tarihine baktigimizda, varligini tehdit eden celigkilerle bag
edebilmek ve i¢inde bulundugu bunalimi agabilmek icin, bir yandan strekli yeni
uretim bigimleri gelistirirken, diger taraftan yeni sinif miicadelesi araglari ile
emegi denetlemeye ve kendi cikarlarl gergevesinde ydnlendirmeye calistigi
goraldr.

GinimUiz kapitalizminin son dénemde benimsemis oldugu araglarin
(yénetisim, toplam kalite yonetimi, performans degerlendirme vb) amaci,
oncekilerde oldugu gibi, emekgilerin kazaniimis haklarini elinden almak, onlari
strekli denetim altinda tutarak, emekgilerin sermayeye olan bagimliligini daha
da arttirmaktir.

Son yillarda sikga giindeme getirilen ve 21. ylizyilla damgasini vuracag iddia
edilen yeni yonetim stratejileri; isyerlerinde verimliligi daha c¢ok arttirmays,
verimliligi arttirmak igin emekgilerin katilimini saglamayi, yonetici ile ¢alisanlar
arasinda ‘etkin bir iletisim’ kurmayi hedeflemektedir. Bu stratejilerin esas
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amaci olarak ‘isletme ya da kurum i¢i dayanisma; ayni kurumdaki kisi ya da
gruplar arasinda rekabeti’ saglamak olarak gdstermektedir. ‘insan kaynagrni
gelistirme, ‘verimlilik paylasimr’, ‘maliyete katilma’ vb ydntemler ile emekgilerin
daha fazla sorumluluk Ustlenmeleri, dolayisiyla devlet ya da kurumun almasi
gereken sorumlulugun o kurumda galisan emekgilerin sirtina yiklenmesi s6z
konusudur. Bdylece mal ya da hizmet Uretiminde bir sorun yasandiginda
bundan dncelikle 0 mal ya da hizmeti ireten emekgilerin sorumlu tutulmasi,
kurumun ya da yéneticinin sorumlulugunun bu sekilde geri plana itilmesi
planlanmaktadir.

Kapitalist sistem icin kaginiimaz olarak degerlendirilen dénusim, en kisa
bicimde ifade etmek gerekirse, sistemin 1970’lerde baslayan ve halen
devam eden dinya krizine karsl olusturulan 6nemli bir ‘manevra’ olarak
degerlendirilebilir. Kapitalist sistemi icinde bulundugu krizden kurtarma amaci
tasiyan ve kaginilmaz oldugu savunulan tartigmalarin siyasal boyutu ise
konunun en az ekonomik boyutlari kadar 6nemli ve derindir.

Kaynaklarini yeni-liberalizmden alan ve ‘yeni sag’ olarak adlandirilan distince
sistemi, ‘yeniden yapilanma’ kavramini bu anlamda sadece déntstim sirecini
ifade eden bir kavram olarak degil, ayni zamanda siyasal bir yaklagim,
kapitalizme ©zgU bir ideoloji olarak 1970’li yillarin ortalarindan bu yana
kararlilikla savunmustur.

Basta IMF, Diinya Bankas!, Diinya Ticaret Orgiitii ve Avrupa Birligi (AB) olmak
tzere, cesitli uluslararasi emperyalist birlik ve drgitler, bu gercevede kapitalist
sistemin yeniden yapilanmasina diinya capinda gecerlik kazandirmanin
araglari olarak islev gérmistdr. Bu érgit ve birlikler, ulusal ya da uluslararasi
tekellerin gikarlarini, bir taraftan Trkiye gibi tlkelerde belirli plan ve programlar
araciligiyla uygulamaya calisirken, diger taraftan tekeller igin yeni Pazar
alanlari yaratmaya galismislardir.
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Kamunun donlstimi denilince, devlet aygitinin dnceden belirflenmis ekonomik,
politik, hatta ideolojik hedefler dogrultusunda, konum ve islevleri bakimindan
yeniden tanimlanarak érgitlenmesi strecinin batinG anlasilir. Bu durum, iddia
edilenin aksine kapitalizmin ‘kendiliginden’ degisimi ile degil dogrudan, bilingli
bir midahale ile sistemin yenilenmesini, bir anlamda kendisini yeniden insa
etmesini ifade eder.

1970l yillarda ‘piyasa ekonomisi'nin, liberalizmin yeniden kesfedildigi ve
‘kutsandigr’ dénemde baslayan yeniden yapilanma sireci, sonradan daha
kapsamli ve yaygin bir sekil almigtir. Her ne kadar son yasanan krizle birlikte bu
sOylemlerin bayuk bélimi gegerliligini yitirmis olsa da, gegmisten beri hayata
gegirilen fiili uygulamalar hiz kesmeden devam edecek gibi goriinmektedir.

Son yillarda kamu alanina yonelik olarak yogunlagan butin dizenlemelerin
temelinde, kamunun ve kamu hizmetlerinin ticarilestirimesi ve 6zellestiriimesi,
kamusal alanin btlintyle (hem kamu hizmetleri, hem de bu hizmetleri yUriten
kamu emekgileri agisindan) ‘piyasa iligkileri’ igine ¢ekilmek istenmesi vardir.
1990'li yillarda kamuya ait isletmelerin, fabrikalarin 6zellestirimesiyle baglayan
streg, bugin egitim ve saglik basta olmak (zere ulagimdan haberlesmeye,
belediye hizmetlerinden kiltir ve sanata kadar hemen hemen tim alanlardaki
kamu hizmetlerini kapsar hale gelmistir. Bugtin belirlenen temel hedef, kamu
hizmetlerini Ureten kamu emekgileridir.

Zaman icinde kamu hizmetleri ve bu hizmetleri Ureten kamu emekgileri
hiikiimet tarafindan bir ‘y(ik’ olarak gériilmeye baslanmistir. Ciinkii gerek kamu
hizmetleri, gerekse bu hizmetleri sunan kamu emekgilerinin giderleri, ‘piyasa
kosullar’ icinde dnemli bir maliyet kalemini olugturmaktadir. ‘Devir, ekonomi
devri’ olduguna gore, isgucl maliyetlerinin azaltiimasi, bunun icin kamu
istihdaminin daraltilmasi gerekmektedir.
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Tirkiye'de kamuya yonelik yeniden yapilandirma uygulamalarinin baglangici
1980'li yillara dayanmaktadir. Dinya kapitalizmine uyum amaciyla kabul
edilen 24 Ocak 1980 kararlarinin buradaki belirleyici etkisi géz ardi edilemez.
1980 sonrasinda IMF ile yapilan hemen hemen tiim stand by anlagmalarinin
ve Diinya Bankas! tarafindan verilen ‘yapisal uyum’ kredilerinin temel amaci,
Tirkiye'de tim kamu alanini ulusal ve uluslararasi tekelci sermayenin istek
ve beklentileri dogrultusunda yeniden bigimlendirmek olmustur. Ancak 1980
sonrasinda Tlrkiye'de kamunun dénlstimi alaninda gdstermis oldugu tiim
cabalara ragmen yapilanlar yeterli gériilmemistir. Ozellikle 6zellestirmeler,
kamu hizmetlerinin piyasalastirimasi, ¢alisma yasalarinin Gretim sirecinde
yasanan esneklesmeye uygun sekilde yeniden dizenlenmesi gibi adimlar
1990’1 yillardan itibaren Glkenin ana glindemini olusturmus ve son yillarda bu
anlamda 6nemli adimlar atilmistir.

Kamu Hizmeti ve Kamu Hizmetlerinin
Ticarilestiriimesi Siireci

Kamu Hizmeti; devlet ya da diger kamu tlizel kisileri tarafindan ya da bunlarin
gbzetim ve denetimleri altinda, genel ve ortak gereksinmeleri karsilamak,
kamu yarari ya da ¢ikarini saglamak igin yapilan ve topluma sunulmus bulunan
strekli ve diizenli etkinlikler dizisi olarak tanimlanir. Toplumsal yagamin zorunlu
gereksinmelerini kargilayan hizmetler, nitelikleri geredi kamu hizmeti olarak
kabul edilirler. Duzenlilik, sureklilik, kar amaci giitmeme kamu hizmetinin en
onemli 6gelerini olusturur. ClnkUl bu unsurlarin yoklugu ya da aksamasi toplum
yasamini altist edebilir.

Kamu hizmeti tanimina giren hizmetler; egitim, saglik, sosyal gtivenlik, ulusal
ve yerel savunma, belediye hizmetleri, demiryolu hizmetleri, elektrik, su, gaz,
yol, baraj, liman, kanalizasyon, haberlesme, kltir, altyapi vb. hizmetlerdir.
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Bu alanlardaki faaliyet kural olarak devlet tarafindan yerine getirilir. Ancak
devlet tarafindan, 6zel girisimcilerin kamu hizmeti alanini bozmadan devreye
sokulmasi uygulamalari da yaygin olarak gdrilen bir durumdur.

Oncesi bir tarafa, kapitalist sistemin ikinci Diinya savasi sonrasinda yeniden
yapilanmasi 6ncelikle tretim strecinde yagsanmis, bu strecte en biyUk Uretici
glg olarak ortaya ¢ikan kapitalist devlet ve onun araciligiyla gergeklestirilen
kamu hizmetleri ilk planda deg@erlendiriimistir. Gergekte, kamu hizmetlerinin
neredeyse timu iktisatgilarin ‘dogal tekel olarak adlandirdiklari hizmetleri
kapsar. Dogal tekel, azami ekonomik etkinligi saglayacak asgari miktar, pazarin
gercek boyutuna esit oldugunda ortaya gikar. Baska bir ifade ile bir sirket 6lgek
ekonomilerinin gereklerini yerine getirebilmek icin belli bir biylklikte olmaldir
ki, tiketiciye en digtk maliyetle mimkun olan en iyi hizmeti sunabilsin.

Egitim, saglik gibi kapsamli ve yaygin kamu hizmetlerini verebilmek i¢in ¢ok
biylk baslangi¢ giderlerine gereksinim vardir. Bu durum, devlet gibi biylk
ve gugll bir aygitin bu gibi alanlarda éncelikli ¢dzim olarak ortaya ¢ikmasinin
baglica nedenini olusturmustur. Ancak, dzellikle son otuz yilda kamu ile iligkili
her seyi gozi kapali ‘verimsiz’ ilan etmek moda oldugu icin, tipki iki ylzyil
oncesinde savunuldugu gibi, kamunun mal ve hizmet Uretmesinin ‘verimsiz’
olacag, dolayisiyla devletin adalet, savunma gibi ‘asli’ g6revlerine dénmesi
gerektigi savunulmaktadir.

Kamu hizmetlerinin bir tekel olarak degerlendirildigi ve ticarilestirildiginde ya
da 0zel sektdre devredildiginde sadece ekonomik anlamda ne kadar biylk
bir ekonomik deger yaratilacagi dislnuldiginde, insan aklinin sinirlarini
zorlayan rakamlarla karsilasilir. Tekel olarak disuntlen hizmetlerin muhtemel
yeni kapitalist sahipleri kamuyla, kamu hizmeti anlayisiyla 6zdeslesmis egitim,
saglik gibi alanlari ‘piyasa iligkileri’ icine gekmeye ¢alisirken, tek diigtindigi bu
isten ‘ne kadar kar edilebilir’ olmaktadir.
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Yeniden yapilanma igin belirlenen temel alanlarin, gerek yayginligi ve gerekse
niteligi bakimindan kamusal ézelligi agir basan, kamu hizmeti alanlari olmasi
sasirtici degildir. Yeniden yapilanmanin bu alanlardan baglatiimasi, kapitalist
sistemin ne kadar buylk ve kapsamli bir yenilenmenin pesinde oldugunun
ve hedefine ulasmak icin ortaya koydugu kararliligin en somut gostergesi
durumundadir.

Kamunun ve ona bagdll olarak gergeklestirilen kamu hizmetlerinin yeniden
yapllanmasi gerektigini savunanlar, yillarca dinyanin icinde yasadigi
*kliresellesme sireci'nin, biylk toplumsal ve politik déntstumlerin, teknolojik
gelismeler ve benzeri olgularin dinyanin her yerinde kamu hizmetlerinin
niteliginin yeniden degerlendirilmesine yol actigi iddialarini dillendirmislerdir.
1990’1 yillardan itibaren tartismaya agilan kamu alaninin ve kamu hizmetlerinin
baydklagt, 1990’ yillarin ortalarindan itibaren tekellerin dikkatlerini daha
yakindan ¢ekmeye baglamistir.

1995 yilinda Diinya Ticaret Orgiitii 6nciiliigiinde imzalanan Hizmet Ticareti
Genel Anlasmasi (GATS) ile belli bash ulkeler hizmet sektérlerini yerli ve
uluslararasi piyasaya agmayi amaclamigtir. Bu sekilde tek tek lkelerde piyasa
iliskilerinden gérece daha 6zerk ve korunakli bir konumda olan kamu hizmeti
alanlarini ticarilestirerek ¢dzmek, ardindan kamu hizmetlerini piyasa iligkileri
icine cekerek tasfiye etmek hedeflenmistir. Basta egitim ve saglik hizmetleri
olmak uzere, ge¢miste sinif micadelesi ile kazanilan tim temel kazanimlar
yine tlim Ulkelerde ciddi bir tehditle karsi karsiya kalmistir.

Tim dlinyada 6zellestirme ve kamu alaninin tasfiyesi olarak yasanan saldirilar,
sadece kamu hizmetlerine ve emekgilerine yonelik olarak degil, bu hizmetten
yararlanan en genis halk kesimlerine zarar verecek kadar kapsamli bir icerikte
hayata gegcirilmistir. GATS anlagsmasina gore her seyin ‘serbest dolagima’ tabi
oldugu bir diinyada kamu hizmetleri de serbestlesmeli, piyasaya aciimalidir. Bu
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tdr bir yapilanmanin, ulusal ekonomilerin uluslararasi ticaretten pay alabilmesi,
daha ‘rekabetgi’ bir nitelik kazanabilmesi i¢in zorunlu oldugu iddia edilmektedir.

CUnkU devletin ekonomide ‘aktif' bir aktér olarak yer almasi, 6zel sektorin
rekabet glclini sinirflamakta ve sermaye aleyhine, kamu lehine ‘haksiz
rekabet’ yaratmaktadir. Bu ‘haksizligr’ gidermek icin ‘devlet ekonomiden elini
cekmeli’, her seyi piyasanin ‘dogal dengesi'ne(") birakmalidir.

Tlrkiye, 1995 yilinda yirirlige giren GATS anlagsmasi kapsaminda gok
genis bir hizmetler alanini ‘serbestlestirecegini’, yani 6zellestirecegini taahh(t
etmigtir. Tlrkiye'nin kurucu Uye olarak imza attigi bu anlagmaya gore, 6nce
kamu hizmetleri en kiigik birimine kadar bélimlere ayrilmis sonra Diinya
Ticaret Orgiitiine (iye olan ilkelerden bu hizmetleri ézellestirmek icin bell
oranlarda taahhUtte bulunmalarini istemistir. Turkiye, bu anlasma kapsaminda
kamu hizmetlerinin % 46'sini piyasaya acacagini, yani 6zellestirecegini taahhut
etmistir. Oysa Turkiye gibi Glkelerin ortalama taahhut oranlari sadece %18 ile
sinirli kalmistir.

GATS antlasmasi ile su hizmet sektorlerinde ‘serbestlestirme’ taahhiitlerinde
bulunulmustur; Mesleki hizmetler (uzmanlk gerektiren hizmetler, bilgisayar
ve ilgili hizmetler, diger mesleki hizmetler); haberlesme hizmetleri (posta
hizmetleri, kurye hizmetleri, telekomiinikasyon hizmetleri; miteahhitlik ve
ilgili mihendislik-mimarlik hizmetleri; egitim hizmetleri (ilk, orta ve diger
6gretim hizmetleri, yliksek 6grenim hizmetleri); cevre hizmetleri (kanalizasyon
hizmetleri, ¢oplerin kaldiriimasi hizmetleri, saglik-gevre ve benzeri hizmetler);
mali hizmetler (sigortacilik ve sigortacilik ile ilgili hizmetler, bankacilik ve

(1) Liberalizmin ve klasik iktisadin babasi olarak bilinen Adam Smith 1776 yilinda yazmis oldugu “Uluslarin
Zenginligi” kitabiyla, doga kanunlarma uyuldugu zaman toplumun kendiliginden ve en uygun bigimde
isleyecegine yonelik sozleriyle bilinmektedir. Bireyin ve toplumun iyiligi arasinda dogrudan bir bag
kuruldugunda ‘her birey kendi ¢ikar1 pesinde kosarken, ayni zamanda toplumsal ¢ikara da katkida bulunacag:’
bu durumun da bir ‘dogal denge’ yaratacagi fikrini ilk ileri siiren Adam Smith’tir.
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diger mali hizmetler); saglik ve sosyal hizmetler (hastane hizmetleri); turizm
ve seyahat ile ilgili hizmetler (oteller ve lokantalar, seyahat acenteleri ve tur
operatori hizmetleri); ulastirma hizmetleri (deniz, hava, demiryolu ve kara
tasimaciligr hizmetleri).

GATS anlagmasi imzalandiktan sonra herhangi bir Ulke verdigi sézden
kagacak ya da yatinmcilarin begenmedigi uygulamalara girisecek olursa,
hizmet yatinmcilarina Diinya Ticaret Orgiiti’'niin Tahkim Kuruluna gitme
hakki taninmigtir. Bir ddnem tlim diinya ve Tirkiye kamuoyunu mesgul eden
‘Uluslararasi tahkim’(?) uygulamasi ilk kez bu dénemde giindeme gelmistir.
Anlagsmada, yatirimcilarin olasi kar kayiplarinin bile ev sahibi Ulke tarafindan
karsilanmasi karar altina alinarak, tlim kosullar tekellerin istedigi sartlarda
belirlenmistir.

GATS'In sermayenin ihtiyaglari dogrultusunda diinya capinda getirdigi
kapsamli kurallar ile anlasma gértismeleri blytk bir gizlilik icinde strddriimas,
bu bilgilerin digariya sizmasi sonucu diinya ¢apinda ve Trkiye'de sendikalarin
onculugiinde biyuk tepkiler olusmustur. Gosterilen yaygin ve kitlesel tepkiler
nedeniyle gok tarafli yatirim anlagmasi anlamina gelen MAI, ‘gok tarafli’ olarak
imzalanamayarak, Diinya Ticaret Orgiiti'ne (iye iilkelerin imzaladigi GATS, ilk
cok tarafli yatinm anlagmasi olarak imzalanip tarihe gegmistir.

Kamu hizmetlerinin, icerigi ve nitelikleri bir kenara birakilarak piyasaya terk
edilmesi, Ozellestirilmesi, baska bir ifade ile kamu alaninin daraltimasi,
gunitimiiz kapitalizminin oncelikli hedefi olarak ortaya g¢ikmistir. Piyasaya

(2) Uluslararas1 Tahkim kurallarina gore, yabanci hakem kararlar1 ulusal hukuk denetimine tabi tutulmadan
uygulanir. Ekonomik sonucu olan ve sonuglandirilmis bir uyusmazlik sonunda verilen hiikiim yabanci yatirimei
lehine ise, bu karar Tiirkiye Cumhuriyeti Hazinesi tarafindan derhal uygulanmak zorundadir. Uluslararasi
Tahkim kararlarina karsi ulusal bir yargi denetimi s6z konusu olmadig gibi, tek tek tilkelerden gok yabanci
yatirimenin gikarlarini korumak esastir.
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terk edilmesi 6ngérllen alanlarin egitim, saglik gibi toplumun tiim kesimlerini
etkileyecek alanlar olmasi konunun 6nemini daha da arttirmaktadir. Ciinki
piyasa igin 6nemli olan talebin yiksek olmasidir. Kamu hizmetleri nitelikleri
geregi, kendiliginden yiksek bir talep potansiyeli ve ‘ekonomik deger’ tagir.
Yiiksek talep ise ister istemez, sirketlerin, ulusal/uluslararasi tekellerin istahini
kabartan, onlari kamu hizmetleri alanlarina yonlendiren temel faktérdir.

Kamu hizmetlerinin piyasa iliskileri icine cekilerek ticarilestirilmesi ile bu
hizmetler, hizmeti talep edenlere ekonomik glicleri dogrultusunda sunulacaktir.
Baska bir ifadeyle gelir dlizeyi diisik olan yoksullar daha niteliksiz hizmet
alacak, gelir diizeyi iyi durumda olanlar ise, muhtemelen ekonomik olanaklari
ile paralel olarak daha nitelikli hizmet alacaklardir. Bu anlamda toplumun
genis kesimi gibi kamu emekgileri de, kamu hizmetlerinin mUsterileri olarak
yasamlarini gliglikle strddrebilirken, egditim, saglik, sosyal giivenlik gibi temel
gereksinimler icin gerekli olan payi ayiramayacaklardir.

Kamu hizmetlerinin piyasa iliskileri icine c¢ekilmesinin kamu emekgilerini
ilgilendiren bir diger énemli yonid bu hizmetlerin sunumu ile ilgilidir. Piyasa
ekonomisinde temel diisiince daha fazla kar elde etmektir. Daha fazla kar
elde etmenin temel kosulu rekabette Ustlnlik saglamak, bunun igin daha gok
‘mUsteri’ yaratmaktir. Hizmetlerin sunumunda rekabet Gstiinligi saglanabilmesi
icin fiyatlari asagiya gekilmesi gerekir ki, daha fazla kér i¢in kaginilmaz bir
sekilde emek maliyetinin dlisdrilmesi gerekir.

Kapitalizm, gectigimiz yillar icinde diinyada ve Tirkiye’de sermaye birikiminin
onuindeki tim engelleri asmak, kér alanlarini daha da genisletmek ve sistemi
kendi clkarlari dogrultusunda yeniden yapilanmak igin ¢ok énemli adimlar
atmistir. ‘Reform’ adi altinda hayata gegirilen tim diizenlemeler, basta isciler
ve kamu emekgileri olmak Uzere, tim toplum kesimleri agisindan tam bir
yikim ve yoksullasma yaratmistir. Kamu ve 6ézel sektor calisma iliskilerinde
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kuralsizlastirma ve emegin asir somdrilmesini 6ngéren dlzenlemeler
birbirine paralel olarak giindeme getirilmis, gerek yasal yollarla, gerekse fiili
uygulamalarla hayata gegirilmistir.

Kasim 2002'de AKP’nin tek basina iktidar olmasiyla birlikte, koalisyon
hikumetleri déneminde gergeklestirilemeyen yasal diizenlemeler ve fiili
uygulamalarin hayata gegiriimesi igin pes pese somut adimlar atiimigtir. isgiici
piyasasinda esnek galisma uygulamalari 1990l yillarin sonlarina dogru fiili
olarak uygulanmaya baslanmis, daha sonra fabrikalarda filen uygulanan
esnek calisma bigimleri AKP iktidari tarafindan yasal bir zemine oturtularak,
2003 yilinda 4857 Sayili is Kanunu gikarilmigtir. Ayni dénemde ‘kamu reformu’
bagligi altinda tim kamu alanini piyasa iligkileri icine ¢ekmeyi amaglayan
diizenlemelerin glindeme getirilmis olmasi tesadif degildir.

Mevcut kamu personel sistemi icinde esneklik, sermaye agisindan yeni
bir sigrama yapmayl, emekgiler agisindan ise vahsi kapitalizm déneminin
kuralsiziigina hizli bir déntisi simgelemektedir. Emekgilerin ve genis kesimlerin
bilinglerini teslim almaya yénelik olan bu saldiri sadece pratik uygulamalar
olarak degil, ayni zamanda ideolojik ve politik bir bicimde yagsamin her alaninda
yasanan doénuslm stireci ile birlikte hayata gegirilmistir.

Tlrkiye'de memur sayisi fazla diyerek, medyanin da destegiyle, yogun bir
propaganda donemi yasanmistir. Hatta kamu personel sisteminde kokli
degisiklikler yapilacag! ilk glindeme geldiginde Hurriyet gazetesi ‘Memura
mjde, artik ek is yapabilecek! gibi son derece ‘anlamli’ bir manset atmaktan
bile gekinmemistir.
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Kamu istihdaminda Gergek Rakamlar

} 1

1

Dunya ¢apinda yasanan krizler ve bu krizlerle birlikte derinlesen kapitalizmin
krizi, kismen piyasa iliskileri disinda yer alan ve biylk Olgiide sosyalizmin
etkisiyle olusturulmus olan ‘refah devleti’ anlayisinin yeniden sorgulanmasini
beraberinde getirmistir.

Uzun yillar, dinyay sinirlari olmayan tek bir Pazar olarak degerlendirip,
‘sinirsiz sémurd’ ilkesini savunan yeni-liberal ideoloji etrafinda ylr(tilen
tartismalar, refah devleti uygulamalarinin ‘piyasalarin’ isleyisini aksattigi,
dolayisiyla kapitalizmin temel yasasi olan ‘rekabet’ olumsuz etkiledigini
gundeme getirmistir. Yine bu tartismalarin bir sonucunda, gelismis kapitalist
ulkelerden baslayarak tiim diinya ¢apinda es zamanli olarak kamunun ve kamu
hizmetlerinin, mevcut ekonomik-toplumsal sistemin ihtiyaglari ve beklentileri
dogrultusunda yeniden tanimlanmasini giindeme getirilmistir.
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Bazi OECD Ulkelerinde Kamu istihdami

Spain [N

Mexico |GGG
Germany [N
Austria [N
Turkey [
Switzerland |
Korea [
Japan [

Norway [N
Sweden
France [N
Finland [N
Hungary (IR
Belgium [N
Canada
SlovakRepublic [IEENEG—_——
UnitedStates [N
Australia [
Portugal [
Poland [
Netherlands IR

Kaynak: Labor Force Survey, OECD, 2005.

Yukaridaki sekilde bazi OECD (ilkelerinde kamu istihdaminin genel istihdama
orani goriilmektedir. OECD (ilkeleri icinde Tirkiye, benzer pek ¢ok gostergede
oldugu gibi, kamu istihdaminda da son siralarda (sondan dérdlncl) yer
almaktadir. Yillar icinde tim OECD {lkelerinde oldugu gibi Tirkiye ve
benzeri ilkelerde kamu personel rejimi sirekli olarak erimekte ve istihdamin
esneklestiriimesi yoniinde uygulamalar artmaktadir.

Tiirkiye’de memurlarin toplam istihdama oraninda isvicre, Kore ve Japonya'dan
daha iyi durumdaymis gibi gorinse de, Devlet Personel Baskanliginin
2010 verilerine gore memur sayisini (1 milyon 776 bin 412) genel nifusa
oranladigimizda %2,43 gibi son derece kugUk bir oran kargimiza ¢ikmaktadir.
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Hizmet Alanlarina Gore Memurlar;

* Egitim % 47

+ Saglik % 22

* Maliye % 9,6

* Din Hizmetleri % 5,4
* Yerel Yonetimler % 5
* Diger % 11

Tlrkiye'de galisan memurlarin %47'si egitim, %22'si saglik, %9,6'si maliye,
%5,4'U din hizmetleri, % 5'i yerel yonetimler ve % 11'i diger kamu kuruluslarinda
calismaktadir. Gerek toplam memur sayisi, gerekse memurlarin hizmet
alanlarina gdre dagilimina bakildiginda, iddia edilenin aksine Turkiye'de
memur sayisinin hi¢ de fazla olmadigi goriiimektedir. Aksine, 6zellikle egitim
ve saglik alanindaki personel agiklari nedeniyle egitim ve saglik hizmetlerinin
saglikli ve duizenli bir sekilde ylrutilebilmesi giderek zorlagmaktadir.

Bazi Avrupa Ulkelerinde Personel Sisteminin Déniisiimii

Devletin kamu hizmeti yakimlGliginu ortadan kaldiran, G¢ yiz yil éncesinin
‘jandarma devlet’ anlayisini dne gikaran ‘reform’ galigmalari, tarihin en kapsamli
tasfiye plani olarak karsimiza gikmaktadir. Bugiine kadar ‘reform’ diye dne
strtlen tim taslaklar, IMF, Dinya Bankasl, Dinya Ticaret OrgUtU ve Avrupa
Birligi'nin istegiyle hazirlanmis ve bu kuruluslarla ‘koordineli’ olarak ydrdtilmesi
istenmistir. Reform olarak ileri siriilen bu diizenlemelerle amaglanan, kamu
hizmetlerini tamamen ‘piyasa iligkileri’ igine ¢ekerek ‘musterilere’ sunmak ve bu
hizmetlerin sirketler ve tekeller eliyle ylrGtilmesini saglamaktir.
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Kamunun yeniden yapilandirimasi uygulamalari, bugln medeniyetin,
uygarhgin besigi olarak gdsterilen Avrupa’dan baglamigtir. Daha da ilging olan,
herkes tarafindan dokunulamazmis gibi gdriinen en temel kamu hizmetlerinin
ticarilestiriimesi ve dzellestiriimesi, insan hayatinin bitiin alanlarinin azgin bir
sémarinin ‘serbest bélge’si haline getirilmek istenmesidir.

Avrupa’da hikimetler, kamu istihdam rejimlerinde esneklik girisim ve
uygulamalarini 1980’li yillardan bu yana uygulamaya baglamiglardir. Bu
uygulamalarda amag, donemin yeni liberal politikalarin da 6éngordigu
sekilde, ‘piyasa devleti’ anlayiginin gegerli hale getiriimesi olmustur. Boylece,
sosyal devletin, geliri yeniden béllstirme fonksiyonunun geregi olan kamu
harcamalarinin olabildigince kisilmasi ve sermaye Uzerindeki vergi yikinin
kaldirimasi hedeflenmistir. Ote yandan, kamu hizmetlerinin ézellestirilmesi ya
da ticarilestiriimesi ile 6zellikle uluslararasi sermayenin bu alanlarda faaliyet
gostermesinin 6ni ardina kadar agiimistir. Sermayenin talepleri dogrultusunda
kamunun yeniden yapilanmasi ile birlikte, Avrupa’da kamu hizmetlerinde
piyasa kurallari gegerli olmaya baslamig ve katki payI uygulamalari, taserona
devir, rekabetgi teklif usulii gibi mekanizmalar yaygin hale gelmistir.

Avrupa’'nin belli bagli Ulkelerinde hukimetler, kamu istihdam rejimlerinde
esneklik uygulamalarini 1990l yillardan bu yana uygulamislardir. Pek gok
Avrupa ilkesinde maaslar kidemden gok gosterilen bireysel performansa
gore verilmektedir. Hatta italya gibi bazi tilkeler statii hukukuna bagli personel
rejimini ciddi bicimde degistirerek 6zel sektodr isglicii piyasasina benzer bir
istihdam rejimine gegmistir.

Gegmisten gelen bir sosyal devlet gelenegi bulunan iilkelerde kamu istihdaminin
esneklestiriimesi, gosterilen érgutll tepkilerin biyUukIligl ve etkisi nedeniyle
oldukga yavas ilerlese de, bugtine kadar bu alanda epey yol alinmistir. Ozellikle
Avrupa Birligi'ne aday olan orta ve dogu Avrupa Ulkelerinde kamu yonetimi ve
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kamu personeli sistemine yonelik diizenlemeler, bizzat Avrupa Birligi tarafindan
‘AB’ye uyum’ siirecinde sekillendirilmis ve desteklenmistir.

Avrupa Birligi Ulkelerinin genelinde goriilen genel egilim, kamu istihdami
sistemlerinin giderek esneklegtirilmesi, gegcici istihdam ve kismi zamanli
calismanin (part-time) yayginlastiriimasidir. Kamu personeli agisindan AB'nin
onceligi, performansa dayali Ucret édenmesi, kamu hizmetlerinde miisteri-
saticl iligkisinin yerlesmesi, serbest rekabet vb gibi uygulamalar kapitalist
ekonominin temel éncelikleri olmustur. Bu isteklerin temelinde yatan disince,
son yillarda sikga duyulan Avrupa ekonomilerini daha ‘rekabetci’ bir yapiya
kavusturmak olarak belirlenmistir.

ingiltere’de 6zellestirmeler, tasarruflar ve verimlilik aragtirmalari M. Thatcher
iktidar sonrasinda giindeme getirilmis ve uygulanmistir. BiyUk bir kararlilikla
yurdtilen ‘reform” galismalari sonucunda kamu ydnetiminde ‘verimlilik’,
‘hesap verebilirlik’ ve ‘esnek istihdam’ konusunda kati kurallar getirilmigtir.
1988 yilinda, buglnlerde glindemde olan ‘bélge kalkinma ajanslari’ benzeri
yerel ‘uygulamaci ajanslar’ kurulmustur. Bakanliklara bagli olarak ¢alisan bu
ajanslarda binlerce kisi is givencesinden yoksun, tam veya kismi zamanli ya
da s6zlegsmeli olarak calistirimaya baslanmis ve kamu gorevlileri sahip oldugu
bircok haktan yararlanamaz hale getirilmiglerdir.

ingiltere’de kamu hizmetlerinin sunumunda kamu kuruluslari ile 6zel isletmeler
arasinda ‘rekabet’ yaratilarak bir anlamda ciddi bir yaristirma yapilmistir.
Personel sisteminin strekli degistirilerek yap-boz tahtasina dénmesi zamanla
ingiltere’de kamu yénetimini gok olumsuz etkilemis, kamu hizmetleri alaninda
yasanan Ozellestirme uygulamalari sonucu 6nce kamu saglik sistemi, daha
sonra ise egitim sistemi blylk 6lgide ¢cokme noktasina gelmigtir. Nitekim
ingiltere 2000'li yillardan itibaren gegmiste benimsemis oldugu politikalarin en
aci sosyal sonuclarini gesitli ydnleriyle yasamaya devam etmektedir.
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Fransa'daise kamu reformu galismalarina esas olarak 1984 yilinda baglanmistir.
‘Reformlar’ konusunda israr eden hikimetlere ragmen yapilan girisimler ve
duzenlemeler, gbsterilen kitlesel tepkiler nedeniyle cok agir ilerlemistir.

1990°1 yillardan itibaren Avrupa Ulkeleri genelinde sézlesmeli istihdamin
artmasiyla birlikte Fransa’da da sdzlesmeli istihdam uygulamasi hayata
geciriimek istenmis ancak Avrupa (lkeleri icinde personel sisteminin
degistirilmesine karsi en glicli direnisin Fransa’da gerceklesmesi nedeniyle bu
girisim tam olarak basarili olamamstir. Ancak Hikimetler bos durmamis ve
her firsatta kamu istihdamini esneklestirmek igin yasal ve fiili adimlar atmayi
surdirmastdr.

italya, Hollanda, ispanya, Danimarka ve Avusturya’da kismi zamanli (part-
time) calisma son derece yaygindir. Yeni ise alinacaklar agisindan her
llkede merkezi sinav uygulanmamaktadir. Belcika, Turkiye ve Yunanistan'da
memuriyete giris icin merkezi sinav yapilirken, ispanya, Avusturya ve italya'da
gerceklesen reformlarla lcret sistemi icinde, bireysel performansin kapsami
ve etkisi giderek arttirimigtir. Hatta italya’da hikiimetlerle deviet memurlari
arasindaki iliski 1993 yilinda 6zellestirilmis, cogu kamu gérevlisi dzel sektérde
caliganlarla ayni istihdam kosullarina tabi hale getirilmistir.

Yaptiklari isten bagimsiz olarak, tim kamu personeline memuriyet rejimini
uygulayan Fransa, Belcika, ispanya gibi (ilkeler, mevcut personel rejiminin
kurallarindan kagmak icin gegici nitelikte sdzlesmeli personel istihdamini her
gecen yil daha da fazla tercih etmeye baslamislardir. Avrupa’da bazi Ulkeler
geleneksel kariyer sistemlerinin esneklestirimesine direng gdsterseler de,
dereceleri farkli olmakla birlikte, statii rejimlerinden sozlesme rejimlerine gegis
pek ¢ok Ulkede gorlimektedir.
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Kamuda Esnek Calisma ve Sonuglari

Esnek Calisma; ‘calisma dlizeninin igyeri gereklerine, isin ve igyerinin
ihtiyaclari ve isverenin isteklerine gore kolaylikla uyum ve uygunluk saglayacak
sekilde, surekli ve yeniden diizenlenmesi’ olarak tanimlanabilir. Tanimdan da
anlagilabilecegi gibi esnek ¢alisma kavraminin en énemli 6zelligi, isci ya da
emekgiler disinda, yapilan isin, isyerinin ve en énemlisi igsverenin istek ve
beklentilerine gdre belirlenmis bir calisma bigimi olmasidir. Kamu istihdaminin
mevcut yapisini g6z 6niinde bulundurdugumuzda, kamuda esnek calisma
uygulamalarinin esas olarak bes sekilde uygulandigi sdylenebilir;

+ Islevsel Esneklik (ayni kiginin farkl isleri yapabilmesi)

+ Sayisal Esneklik (daha az kisi ile daha ¢ok is yapabilme)

+ Calisma Strelerinde Esneklik (calisma surelerinin esnek kullanimi)

» Ucret Esnekligi (performansa gére bireysel licret)

+ Uzaklastirma Stratejileri (disaridan hizmet satin alma-tageronlastirma)

Esneklik ya da esnek ¢alisma kavrami, emekgilerin ¢alisma bigimi, sayisi,
calisma kosullari, Ucreti, calisma siresi ve galisma yetenekleri bakimindan
‘piyasa kosullar’ neyi gerektiriyorsa o kosullarda istihdam edilebilmesini
ifade etmektedir. EGer ‘piyasa kosullar’” ¢alisanlarin sayisinin azaltiimasini,
Ucretlerinin - duslrlimesini ya da calisma saatlerinin  yikseltiimesini
gerektiriyorsa, isveren ya da yonetim, hicbir yasal engel ile karsilagmaksizin
calisan sayisini azaltabilmeli ya da ¢alisma saatlerini arttirabilmelidir. Bu
cergevede olusturulacak olan yeni personel sisteminin, sistemin yasadig krizler
ve tikanikliklar karsisinda ‘can simidi’ vazifesi gérecegi agiktir. Glinimizde
onemli olan, kag kisinin istihdam edildigi, kag kisiye ‘ekmek verildigi" dedgil,
uretim slreci i¢inde ‘piyasada’ olugan arz ve talep dalgalanmalarina ‘nasil’, ‘ne
sekilde’ ve ‘ne kadar ¢abuk’ yanit verilecegidir.
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4857 Sayill is Yasasl, yasa cikana kadar fili olarak uygulanan esnek
calisma bicimlerine hukuki bir zemin hazirlamistir. Benzer durum, kamu
istihdami igin de gegerlidir. Bugiin hemen hemen tiim kamu hizmeti alaninda
baglatilan ‘sdzlesmeli istihdam’, ‘taserona is verme’, ‘disaridan hizmet satin
alma’ gibi uygulamalarin yayginlastirilarak tim kamu alanini kapsamasi
icin gerekli hukuksal duzenlemeler yapiimis ve bu temelde ¢ok sayida
yasa taslagi hazirlanmistir. Hazirlanan tim taslaklar, kamu istihdaminin
‘serbest piyasa mekanizmasi'na uyumu hedeflenmekte, bunun igin kamu
emekgilerine ig glivencesi saglayan ‘kati kurallarin’ esneklestirilmesi gerektigini
vurgulamaktadir.

Esnek calisma bigimlerinin kamu kesimine taginmasi, statu rejimine tabi, kidem
ve liyakatin dncelikli oldugu kamu istihdam iligkilerini blylk olgiide tasfiye
ederek, is glivenceliistihdam yerine s6zlesmeliligi esas alan istihdam bigimlerine
gecilmesini beraberinde getirmistir. Bu ve benzeri yontemler sayesinde kamu
istihdami yillaricinde kademeli olarak azaltilmis ve kamuda daha esnek calisma
kosullari ve glvencesiz istihdam bicimleri yayginlastirimistir. Avrupa’da
yasanan bu deneyimler, daha sonra Tirkiye gibi Ulkelerde, yine benzer
yontemler kullanilarak hayata gegirilmis, yasal diizenleme yapma ihtiyaci bile
hissedilmeden kamuda esnek calisma uygulamalari hizla yayginlagtiriimistir.

Avrupa’nin pek ¢ok dlkesinde kamuda esnek bir sdzlesme rejimine gegilmeden
kamu gdrevlilerinin sayisinin azaltiimasina ¢alisiimasi, uygulanan esneklesme
politikalarina karsi sendikalar oncliginde ciddi direnglerin yasanmasini
beraberinde getirmistir. Pek ¢ok Glkede igsizligin yikselmesi, kamu istihdaminin
guvenceli ve dizenli niteligi ile istihdam agisindan bir cazibe merkezi olmaya
devam etmesi gercedi, hikimetlerin kamu istihdamini daraltmaya y6nelik
girisimlerinde kitlesel ve 6rgutli direnislerle karsilasmalarina neden olmusgtur.
Ayrica kidem tazminati veya emekli ikramiyesi uygulamalari, bazen bu
azaltmanin maliyetinin bitce kaynaklari ile karsilanmasini zorlastiran bir etki
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yaratmigtir. Batin bu nedenlerle, hikimetler memur sayisinin ani ve énlem
alinmadan azaltilmas! uygulamalarini yumusatmak ihtiyaci hissetmisler ve
politikalarini bu gergevede belirlemiglerdir.

Kamuda dogrudan isten ¢ikarmalar yerine “insan kaynaklari” planlamasi adi
altinda zamana yayilmis bir istihdam azaltmasi, zorunlu Ucretsiz izin ya da
tcret ve maaslarin zamaninda veya tam olarak édenmemesi gibi ydntemler
son yillarda yogun olarak uygulanmaya baslanmistir. Alt yapi, saglik ve egitim
hizmetleri ticarilestirildikge esnek galisma, insan kaynaklari yonetimi, toplam
kalite yonetimi daha gok uygulama alani bulmaya baglamis ve neredeyse tim
kamu kurumlarinda uygulanir hale gelmistir.

Kamuda ¢alisan personel sayisinin azaltiimasinda ¢ogu Ulkede temel arag,
ozellestirme ve taseronlastirma, baska bir ifadeyle kamusal mal ve hizmet
Uretiminin 6zel sektére devri olarak kendisini g6stermistir. Bazi Ulkelerde
ozellestirme slrecinde fazla sayilan personelin diger kamu kuruluglarina
transferi uygulamalari yasandiysa da, bu durum &zellestirmelerin kamudaki
personel sayisinin azaltimasinda en 6nemli etken oldugu gergedini
degistirmemistir.

Bugtlin Turkiye ve Avrupa Ulkeleri genelinde, kamu istihdaminda azalmalar
devam ederken, kriz slrecinin de etkisiyle issizlik oranlari yeni ‘kriz sinyalleri’
vermeye baglamis durumdadir. istindam azaltma bigimi sadece isten gikarma
olarak yasanmamaktadir. Onceleri personel alimini dondurma ile baslayan
streg, 55 yas Ustlinde calisan kalmayincaya kadar emeklilik uygulamasi
gibi uygulamalarla devam etmistir. Dogrudan isten cikarmalarin maliyet
acisindan agir bir yik getirmesi nedeniyle, AB’ye Uye ve aday Uye Ulkelerden
Ozellikle kamu yonetim sistemlerini, istihdam yapilarini, calisma yasalarini
esneklestirmeleri istenmistir. Bltce harcamalari icinde genellikle sosyal
harcamalar kesintiye ugramis, ‘ekonomik istikrar’ adina kamu hizmetleri feda
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edilmis, kamu harcamalarinda belirgin bir diisiis yasanmistir. Kamu hizmetleri
hizla ticarilestirilirken, yeterli kamu personeli alinmamasi nedeniyle kamu
emekgilerinin is yiki ve ¢alisma yogunlugu hizla artmaya baslamistir.

Kamu personel sistemi agisindan AB Ulkelerinin énceligi, ‘performansa dayal
tcret’, kamu hizmet sunumunun ‘misteri odakl’ olarak gerceklestiriimesi,
calisanlar arasinda rekabet yaratiimasi gibi ‘serbest piyasa ekonomisi’
ilkelerinin hayata gecirilmesidir. Bu ilkelerin hayata gegmesinin en somut
sonucu, istihdam bigimlerinde kokll degisikliklere gitmek, kamu istihdaminin
genel anlamda ‘sézlesmeli’ hale getirilerek esneklesmesini saglamakir.

Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO) ve Avrupa Birliginin esnek calismayi,
sOzlesmeli istihdami yayginlastirici, ézendirici dizenleme ve uygulamalar
icine girmesi, Avrupa’da kamu hizmetlerinin tasfiyesi sirecini hizlandirmistir.
Ozellikle performans degerlendirme sistemiile calisma kosullart her gegen giin
agirlasirken, sendikalar ciddi anlamda gli¢ kaybetme tehlikesi ile kargi karslya
kalmiglardir. Bu sistemin uygulanmaya baglamasiyla emekgilerin calisma
yogunlugu daha da artarken, Ucretlerdeki artis oranlari ¢ok az olmustur.

Son on yilda Avrupa'da, dzellikle AB (ilkelerinin calisma yasalarinda yapilan
yasal dlizenlemeler ile istihdam bigimlerinde yasanan degisiklikler, is¢i sinifinin
miicadelesi ile kazanilan pek cok hakkin nasil bir ¢irpida elinden alindigini
tim agikligi ile gostermektedir. Avrupa’da ya da Tirkiye'de, kamu emekgilerini
yakindan ilgilendiren yasal dlizenlemelere genel olarak bakildiginda, hemen
hepsinde ‘esneklik’, ‘esnek calisma’ gibi ifadeleri ya da esnek calismayi
cagnistiran ‘performans degerlendirme’, ‘kismi sireli galisma’ gibi kavramlari
gérmek mimkanddr.

Personel sisteminde yapiimak istenen degisikliklerin temel dayanagi, ¢alisma
iligkilerinin kuralsizlastirimasina paralel olarak kamuda ‘esnek calisma’'nin
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yayginlastirimasi ve yasal bir zemine oturtulmasidir. Bu durum, ‘esnek
calisma’ olgusunun sadece isciler icin degil, kamu emekgileri icin de dncelikli
bir sorun haline getirmistir. Bu noktada, kamuda uygulanmasi diisindlen yeni
personel sisteminin nasil ve ne sekilde degisecedi dnem tagimaktadir.

Mevcut Personel Sistemi Nasil Degisecek?

Yillardir tilkenin giindeminde olan yeni personel sistemi ile yaganan krizlere
ve krizin istihdam Uzerinde yarattigi tahribatlara ragmen ‘piyasa devletinin
kurumsal bir yapida yeniden yapilandiriimasi hedeflenmektedir. Bu sekilde
devletin yurttaglarina kargi anayasal gérevi olan istihdam alanlari yaratma,
egitim, saglik, sosyal glivenlik vb olanaklar saglamak gibi sorumluluklari geri
plana itilerek, ‘yurttas’ kavrami yerine ‘musteri’ kavrami ikame edilmektedir.
Kamu hizmetleri alaninda yurttasliktan misteriye dogru ilerleyen dénisim
stireci, kamu emekgilerini toplumun diger kesimlerine kiyasla ¢ok daha fazla
etkileyecektir.

Tirkiye'de yillardir yaratiimak istenen yeni galisma iligkileri, tipki Avrupa
deneyimlerinde oldugu gibi emekgileri timdayle isin, isyerinin ve isverenin istek
ve beklentilerine, sermayenin ve hiikiimetlerinin ihtiyaclarina gére ¢alistirmayi
ilke edinen bir anlayisin Griini olarak ortaya gikmistir. Son on yilin Avrupa’sina
baktigimizda, iktidara gelen hikimetlerin kamu istihdam rejimlerine
esneklik unsurlarini daha fazla uygulamak igin yasal diizenlemeler yaptiklari
bilinmektedir.

AKP Hukimeti, siyasi iktidarla birlikte degisen bir yonetim yapilanmasinin
getirilmesini istedigini, hatta hukimetin yapmak istedigi degisikliklere
birokrasinin diren¢ gosterdigini sik sik dile getirmektedir. Bunun igin mevcut
kamu personel sistemi iginde bile yogun bir siyasal kadrolasma faaliyeti
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yaratilmastar. Tdm kamu hizmeti alanlarinda kendi dlnya goérislnden
insanlari énemli mevkilere getirerek hem mevcut sistem icine kendi siyasal
kadrolarini yerlestirmis, hem de esnek c¢alisma uygulamalarini filen ve
yasal dlizenlemelerle hayata gegirmigtir. Bdylece, kamu personel sisteminde
esneklesme uygulamalarini yayginlastirarak buna uygun yasal degisiklikleri
yapabilecedi somut zemin blyik 6lgiide olusturmustur.

9 Haziran 2010 tarihinde TBMM'’ye sunulan ve 657 Sayili Devlet Memurlari
Kanunu'nda 6nemli degisiklikler yapilmasini 6ngéren kanun tasarisi AKP
Hukdmeti'nin kamu istihdam sistemini nasil sekillendirmek istedigini agikca
gostermektedir.

AKP HikUmeti’'nin 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu’nda yapmaya

LY

hazirlandigi degisiklikler, “sit izninin sUresinin artiriimasi”, “gocuk yardiminin
dizenlenmesi”, “giyecek yardiminin nakit olarak verilmesi” gibi konularla
glndeme getirilmis olsa da, asll olarak memurlari hak arama micadelesinden
uzaklastirmay! ve micadeleci sendikalarin etkisini kirmay1 amaglamaktadir. 23
Madde ve eklerinden olusan taslagin en dikkat gekici maddeleri Gizerinden bir

degerlendirme yapmak gerekirse;

657 sayill Kanunun 91 inci maddesini dizenleyen taslagin 4. maddesinin ilk
fikrasi kadrosu kaldirilacak memurlarin durumunu ifade etmektedir.

“Madde 91-Kadrosu kaldirilan memurlar, en geg alt1 ay iginde kendikurumlarinda
niteliklerine uygun bir kadroya atanirlar. Bu memurlar, kurumlarinda atama
imkani bulunmamasi hélinde ayni siire icinde baska bir kurumdaki kadrolara
atanmak (izere Devlet Personel Baskanligina bildirilir. Bunlar, atama islemi
yapilincaya kadar kurumlarinda niteliklerine uygun islerde caligtirilir ve yeni
bir kadroya atanincaya kadar eski kadrolarina ait mali haklardan ve sosyal
yardimlardan yararlanmaya devam ederler.”
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657 saylli DMK’'nin 4-C maddesi yukarida belirtilen islemin bizzat yapildigi
bir diizenlemedir. Ozellestirilen kamu isletmelerindeki kamu iscileri, 4-C
kadrosuna gegene kadar 6zlik haklarini ve Ucretlerini tam almig daha sonra
iscilerin 4-C’ye gegcirilmesi ile ticret ve 6zlik haklarinda yaridan fazla kayip
yasanmistir. Taslagin 4. maddesi dikkatli okundugunda “kadrosu kaldirilan
memurlar’in - “yeni bir kadroya atanincaya kadar eski kadrolarina ait mali
haklardan ve sosyal yardimlardan yararlanmaya devam” edecegi belirtilerek,
“yeni bir kadro” ifadesi ile ne kastedildigi tam olarak agiklanmamistir.

657 sayill Kanununda degisiklik yapilmasini 6ngdren taslagin 5. maddesinin
son fikrasi su sekildedir;

“Memurlarin ydrttikleri hizmetin &zelliklerine gbére, bu madde uyarinca
tespit edilen ¢alisma saat ve slireleri ile gérev yerlerine bagli olmaksizin
calisabilmeleri miimkindtr. Bu hususa iliskin usul ve esaslar, Devlet Personel
Bagkanhidinin teklifi (izerine Bakanlar Kurulunca belirlenir.”

Bu ifade, yillardir kamuda fiili olarak surdtirllen esnek ¢alisma uygulamalarinin
yasalastirimasinin agik itirafidir. Bu madde yasalasirsa artik her kurum
personelini istedigi sekilde ve kendi ihtiyacina g6re kurallar koyarak
calistirabilecektir. Ornegin isin yogunlugunu ya da “performans hedeflerine
ulasmay!” bahane géstererek calisma sirelerini uzatacak, galisgan kamu
personelinin yerini istedigi gibi degistirebilecektir.

Taslagin 12. Maddesi ile 657 sayili Kanunun 124 (inci maddesinin birinci
fikrasi su sekilde degistiriimistir;

“Disiplin cezasi vermeye yetkili disiplin amirleri; yiriitilen hizmetin 6zellikleri
ve calisma gartlari dikkate alinarak genel yénetmelikte belirtilen esas ve
usuller gergevesinde, kurumlarinca tayin ve tespit edilen amirlerdir. Valiler
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il, kaymakamlar ilge sinirlari déhilindeki kamu kurum ve kuruluglarinin tagra
teskilatinda gérev yapan her diizey personelin (ist disiplin amiridir.”

illerde vali ve ilgelerde kaymakamlarin (st disiplin amiri yapiimasi anlamlidir.
Yillardir il ve ilgelerde devlet gérevlisi olarak gérev yapmasi gereken ve tim
vatandaglara esit mesafede olmasi gereken kimi vali ve kaymakamlarin
AKP Hukimetinin g6zine girmek igin birer “Hukimet gorevlisi” gibi hareket
ettigi disundldiglinde bu maddenin uygulanmasinin nasil sonuglar ortaya
¢ikaracagini tahmin etmek glic dedgildir.

Taslagin 13. maddesi ile disiplin cezalari arttinimigtir. Ayliktan kesme veya
kademe ilerlemesinin durdurulmasini gerektiren fiiller cezasi gerektiren
fillerden bazilari su sekilde siralanmistir;

» “Hizmette gosterdigi yetersizlik sebebiyle kurumlarin stratejik plan ve
performans hedeflerinin gergeklesmemesine yol agmak’,

* “Usulstiz sikayette bulunmak’,

* “Gérevine veya ig sahiplerine karsi kayitsizlik géstermek veya ilgisiz
kalmak”,

* “Gorev sirasinda amirlerine hal ve hareketleri ile saygisiz davranmak’,

« “Verilen emirlere itiraz etmek, gérevleri tam ve zamaninda yapmamak,
hizmetin ydritilmesinde ve gérevin yerine getiriimesinde kurumlarca
belirlenen usul ve esaslara uymamak’,

* “Kurumlarin galisma ortamini ve diizenini bozmak”

* “Yetkili olmadigi halde basina, haber ajanslarina veya radyo ve televizyon
kurumlarina bilgi veya demeg vermek’.

* Yil iginde iki defa kademe ilerlemesinin durdurulmasi cezas! almak.

Taslakta, 657 sayili kanunda “sicil amiri” ifadesi “Ust disiplin amiri” olarak
degistirilerek, kamu emekgilerini disiplin ve cezalandirma yéntemleri ile
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denetlemek ve calistirmak istedidi itiraf edilmistir. Disiplin cezalarinin arttiriimasi
ve buna dayanarak isten ¢ikarmanin kolaylasmis olmasi bu ifadenin neden
tercih edildigini agikga gdstermektedir.

Taslagin 18. maddesi ile “Kurumlar arasi gegici sureli géreviendirme” basligyla
dnemli ve kamu emekgileri agisindan son derece tehlikeli sonuglara yol agacak
degisiklikler Gngdrilmastar:

“Ek Madde 8- Memurlar, gegici géreviendirme yapmak isteyen kurumun talebi
ve calistiklari kurumun izni ile diger kamu kurum ve kuruluglarinda asagida
belirtilen sartlarla gegici stireli olarak géreviendirilebilir:

a) Yurtdiginda gérevlendirilen giivenlik gbreviileri hari¢ olmak (zere,
memurun géreviendirilecedi kurumda géreve iligkin 4 (inci ve daha yukari
bir dereceden bosg bir kadronun bulunmasi sarttir.

b) Gegicistireligbreviendirilen memurlar, gegicistreliolarak géreviendirildikleri
kurumlarin mevzuatina uymakla yikiamidid(ir.

c) Gegici sireli olarak géreviendirilen memurlar, yurtdiginda géreviendirilen
guvenlik géreviileri hari¢ olmak lizere, ayliklari ile diger mali ve sosyal
haklarini kurumlarindan alir. Bu memurlarin kadrolari ile iliskileri, kendi sinif
ve derecelerindeki terfi ve emeklilik haklari devam eder.

d) Gegici stireli gbreviendirme sdiresi bir yilda alti ayi gegemez. Yurtdisina
atanan glivenlik géreviileri igin gegici gbreviendirme stiresi en gok iki yildir;
gerekli gériilmesi halinde bu stire bir katina kadar uzatilabilir,

e) Gegici stireli géreviendirmenin, memurlarin mesledi ile ilgili olmasi sarttir.

f) Gegici siireli gbreviendirmede memurun muvafakati aranir.
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Birinci fikrada belirtilen héller disinda memurlar, kamu yarari ve hizmet
gerekleri sebebiyle ihtiyag duyulmas! hélinde kurumlarinca, Devlet Personel
Bagkanhiginin uygun g6risi alinarak diger kamu kurum ve kuruluslarinda alti
aya kadar gegici stireli olarak g6reviendirilebilir.”

Bu madde 4857 sayili is Kanunundaki “6diing iscilik” diizenlemesi ile neredeyse
aynidir. Eger bu madde yasalasirsa, kamu emekgileri “hizmetin gerektirdigi
sartlar” Uzerinden baska kamu kurumlarinda gegici olarak gérevlendirilecek
ve gorevlendirildigi kurumun mevzuatina uygun olarak calistirilacaktir. Her ne
kadar son fikrada “Gegici streli gérevlendirmede memurun muvafakati aranir”
ifadesi yer alsa da, tipki “édiing iscilik” uygulamasinda oldugu gibi burada
da “psikolojik baski”, “fiilen zorlama” gibi faktorler devreye girerek, kamu
emekgilerinin tipki tageron calisanlar gibi baska kamu kurumlarinda “gegici
gérevlendirilmeleri” yapilabilecektir.

Taslagin 19. maddesi ile uzman istihdami diizenlenmistir. Genel gerekgede
bu durumla ilgili olarak; “Kamuda nitelikli personel istihdam edilmesi ve
bu personelin gorevde tutulmasi, bunlarin genel uygulamadan farkli ise
alim, yetistirme, egitim ve daha iyi bir 6zlik haklar sistemine tabi olmasini”
gerektirmektedir; ¢inkl “kamu hizmetinden yararlananlar daha kaliteli, daha
hizli ve etkin hizmet talep etmektedir. Bu istedi karsilamak icin, uzmanlik
sistemi kurulmasi distiniimstiir.” denilmektedir. ilk bakista mantikli gibi
gorilen bu diizenleme ile amaglanan ise belirtilenlerden tamamen farklidir.
Kamu hizmeti odakli memurluk yerine, piyasa odakli uzmanlik sistemi
getirilmek istenmektedir. Bu diizenleme Tirkiye'de kamu personel sisteminin
6z0nu olusturan kariyer sisteminin terk edildiginin itirafidir.

Tasari, Ust kademe yoneticilik makamlarini memurluk kariyerinin ve uzmanlik
sisteminin disinda belirleyerek, tipki ABD’de oldugu gibi, hikimetle gelip,
hikiumetle giden, iktidarin diinya gorUstne paralel yeni bir yonetici sinifi
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yaratmay! amaglamaktadir. Bu sekilde 6zellikle devlet blrokrasisi makamlari
Ozel sektore aglimaktadir.

Yoneticilik kadrolarinin ayri bir personel kategorisi haline getirilmesinin
kacinilmaz sonucu “uzmanlik” disinda kalan “kadrolu memurluk” sisteminin
s6zlesmeli hale getirilecek olmasi anlamina gelmektedir. Kadro ile memurlugun
kaldirimasi tek islemle yapilacak, kadro kaldirildiginda o kadroya bagli olarak
calisanlarin kamu goreviyle badi kesilecekdir.

657 sayili Devlet Memurlari Kanunu taslagi ile ilgili olarak daha pek ¢ok sey
sOylenebilir. Ancak burada belirttiklerimiz 23 madde ve 32 sayfalik metin iginde
en dikkat edilmesi gereken maddelerdir.

Bugline kadar yasanan fiili uygulamalara ve yakin gelecekte yapilmasi
planlanan yasal diizenlemeler agisindan bakildiginda yeni personel sisteminin
iki temel mantik tzerine kurulacagini simdiden sdylemek mimkunddr. Birincisi;
isin, isyerinin, mesai saatinin, Ucretin, calisma siresinin belirsiz olmasi,
baska bir ifade ile kamu istihdaminda kuralsizli§in kural haline getirilmesidir.
ikinci nokta ise calisma diizeni ve kosullarinin biiyiik 8lgiide isverenin ya da
isveren temsilcisinin insafina birakilacak olmasidir. Yapilacak diizenlemelerle
kamu emekgilerinin mevcut olan birgok kazanilmig hakki, calisma yasaminin
standardini belirleyen temel kurallar ortadan kaldirilacaktir. Bdylece tim kamu
emekgilerine, tipki iscilerde oldugu gibi kuralsiz, gegici, glivencesiz ve koleci
nitelikte galisma kosullari ve 19. yizyila 6zgli yasam bigimleri dayatilacaktir.

Kamu emekgileri sdzlesmelerini her agidan ‘siyasallasmis’ yoneticiler ile
yapacaklarindan siyasal kadrolasma drneklerinin artmasi, beraberinde zaten
ciddi sorunlar getirmektedir. Buna ragmen kamu emekgilerinin ‘s6zlesmel’
ve is glvencesinden yoksun olarak istihdam edilmeleri, kaginiimaz olarak
iktidarin diinya gérist dogrultusunda hareket eden y6netim kadrolarinin
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ellerini gliglendirecektir. S6zlesmeli personelin is yasamindaki gelecegi, siyasi
iktidarlarin atayacaklari siyasal yoneticilerin iki dudagi arasinda olacaktir. Kamu
kurum ve Kkuruluslarinda sézlesmeli istihdam, aslinda uzun stredir 6zellikle
hastaneler, okullar ve diger pek ¢ok kamu kurumunda uygulanmaktadir.
Yasanan drnekler, okullarda ‘ders saatine gére Ucretli 6gretmen’ istihdamina
kadar uzanmistir. Yasal diizenleme bakimindan en aglk adimlar ise saglik
personeli ile ilgili olarak atiimig, toplam sdzlesmeli personelin blyik bélimi
saglik alaninda istihdam edilmistir.

Kamu emekgilerine yonelik kapsamli tasfiye plani igin bugiine kadar gok
sayida fiili adim atildigi bilinmektedir. Emeklilik, yeni personel almama,
taseronlasma, s6zlesmeli-ticretli personel uygulamasi, gegici streli sozlesmeli
personel ¢alistirma, gegici-mevsimlik isgilik gibi uygulamalarla kamu kesiminde
istihdami son yillarda dnemli dl¢lide daraltiimistir. Bunun sonucunda ézellikle
GATS ile ozellestirilmesi taahh(it edilen alanlarda yasanan ticarilestirme
uygulamalari, kamu hizmetleri igin halkin cebinden daha fazla 6deme
yapmasini beraberinde getirmistir. Kamuya y6nelik kapsamli saldirinin son
ayagi olan kamu personel sisteminin kdkten degistirilmesi, bu nedenle sadece
kamu emekgilerini degil, kamu hizmetinden yararlanan milyonlarca yurttasi da
dogrudan ilgilendirmektedir.

Kamu alanina y6nelik bu tlr girisimler, her ne kadar kapitalizmin igine girdigi
krizi agmak icin yeni bir hamlesi olarak gorilse de, sorun bu kadar basit
degildir. Krizin etkileri her tlkede cesitli boyutlariyla ortaya ¢gikmis olsa da, krizin
aslimasinda kamunun énemli bir yeri ve islevi oldugu, son yillarda yogunlasan
yoksulluk politikalart ile birlikte daha iyi gériilmektedir. insan kaynaklari, toplam
kalite yonetimi, yonetisim, e-devlet, seffaflik, esneklik, performans yénetimi,
devlet-yurttas iligkisi v.b. kavramlarla stislenmis yasal degisikliklerle bir taraftan
halkin kafasinda kavram kargasasi yaratilirken, diger taraftan kamuyla anilan
tim hizmetlerin dzellestirilmesi i¢in gerekli adimlar kararlilikla atiimaktadir.
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Bu acidan bakildiginda, kamu hizmetleri hizla 6zellestirilirken, bu hizmetleri
sunan kamu emekgilerinin is glivenceli olarak calistiriimasinin ‘piyasa kurallar’
acisindan dogru olmadigi propaganda edilmektedir.

Genel olarak yeni liberalizmin argiimanlari olarak bilinen insan kaynaklari,
yonetisim, esneklesme, performans degerlendirme v.b. kavramlar asil olarak
IMF, Diinya Bankasi, OECD ve Avrupa Birligi gibi 6rgutlerin kamu hizmetlerine
yodun olarak midahale ettikleri dénemlerde sik¢a kullaniimigtir. IMF’nin kamu
harcamalarinin kisilmasi, kamu istihdaminin daraltilmasi yoniindeki gértsleri
bilinmektedir. IMF, ozellikle 18. ve 19. Stand by anlasmalarinda kamunun
yeniden yapilanmasi ve kamu istihdaminin daha ‘etkin’ ve ‘verimli’ hale
getirilmesi igin ‘tedbirler’ alinmasini temel sartlar olarak ileri stirmstar.

Ne Yapilmali, Nasil Miicadele Edilmeli?

Getirilmek istenen yeni personel sistemi, kamu personel sisteminin i¢
orgutlenmesini 6rgatld, nitelikli ve is glivencesine sahip kamu emekgileri ile
degil; esnek, savunmasiz, is glivencesi gosterdigi performansa bagli olan,
kamu emekgilerinin istendigi zaman ‘en az maliyetle’ kolaylikla kapi dniine
konulabilecegi bir yapida yeniden kurmayi amaglamaktadir. Bugiine kadar
yapilanlar ve yapilmasi planlanan tim dizenlemeler, GATS ile uluslararasi
sermayeye verilen ‘kamu hizmetlerinin dzellegtirilmesi’ taahhdtlerinin bir pargasi
ve kacginilmaz sonucu olarak gérilmelidir. Bu agidan bakildiginda, buglne
kadar yapilan degisiklikler ve atilan adimlari mevcut personel sisteminden,
en yiksek devlet érgitlenmesine kadar tim kamu alanini kapsayan biylk
bir operasyon olarak degerlendirmek ve karsi micadeleyi bu cercevede
olusturmak gerekmektedir. Yapilan degerlendirmeler 1siginda énimuizdeki
dénemde atiimasi planlanan adimlari su sekilde siralamak mimkdinddr;
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+ Kamu emekgilerinin anayasal ve yasal is giivenceleri ortadan kaldirilacak,
+ Kamuda memurluk yerine s6zlesmelilik, hatta ticretli istihdam uygulamalari
temel alinacak,

+ Kadro geregi esit ise esit Ucret yerine, bireysel performansa gére bireysel
ucret belirlenecek,

+ Kamunun hemen her biriminde esnek ve giivencesiz ¢alisma iliskileri esas
olacak,

+ Toplam Kalite Yonetimi ve performans denetimi tim kamuda yayginlastirilarak
sendikalar gereksiz hale getirilecek,

» Emekgilerin is yuku surekli olarak artacak, emekgilerin diine gére daha gok
ve yogun calistirimasi saglanacak,

+ Kamu emekgilerinin kazanilmig haklarinin dnemli bir bollimii (gérev tazminatlari,
ek 6demeler vb) ‘piyasa kurallar’'na feda edilecek,

Genel olarak sinif hareketinin sermaye karsisinda giigstiz oldugu, sendikal
hareketin yeterince 6rgutli olmadigi glinimiz kosullarinda hikimetten
emekgilerin yararina bir adim ya da yasa tasarisi beklemek hayalden 6te bir
sey degildir. Son donemde yapilan ve yapilmasi dustnilen yasal degisiklikler
bu goriisimlzi dogrulamaktadir. Tek bagina yasalar tzerinden emekgilerin
lehine dizenlemelerin yapilabilmesi yeterli olmadigi gibi, eder olacaksa
bunun da bir bitlin olarak emek hareketinin isci sinifinin birlesik ve érgutli
mucadelesi ile mimkin olabilecegini tarih defalarca gdstermistir. Tim bunlarin
6tesinde, buglin sermayenin icinde bulundugu kriz kosullarinda, emekgilerin
temel hak ve dzgurliklerini genisletmesinin mimkin olamayacagini, aksine
mevcut sinirl haklarin bile geri alinmak istendigini gérmek gerekir.

Kamu emekgilerinin mevcut haklarini elinden almak isteyen yikim yasalarina
karsi isyerlerinden baglayarak mlcadeleyi yikseltmek, kamu hizmetlerini ve
kazanilmig haklari savunmak, kamu hizmetini ydritenlerin ve bu hizmetten
yararlananlarin ortak tepkisini érgutlemek bugiin her zamankinden daha 6nemli
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hale gelmis durumdadir. Siyasi iktidarin kamu hizmetlerini ve kamu emekgilerini
tasfiye planlari kargisinda, kamuda sendikal orgutliiligun genislemesi, farkli
statlideki emekgilerle iliskilerin ve baglarin yeniden ve daha giigli kurulmasi,
geligtirilmesi gerekmektedir.

Oniimiizdeki dénemde hayata gegirilmek istenen esneklik ve giivencesizlik
temelinde olusturulacak yeni personel sistemiyle yapiimak istenenleri sadece
‘memurlari’ ilgilendiren basit bir ‘yasa degisikligi’ olarak gérmemek gerekir.
Dolayisiyla bugin, tim kamu emekgilerine ve sendikalara diisen gérev,
sermayenin yogunlasan saldiri dalgasi kargisinda, ayrim yapmaksizin tiim
emekgileri ortak talepler etrafinda birlestirecek bir miicadele programi ortaya
koyarak Dbirlikte hareket etmektir. Bunun igin sadece gindeme gelecek
yasalara ya da yasa degisikliklerine karsi degil, basta isglivencesi, tam zamanli
calisma, kidem tazminati vb olmak tizere, birgok kazanilmis hakki gasp etmeyi
amaglayan saldirilarin timiine karsi birlesik bir karsi koyusu 6rgltlemek bu
degisikliklerden dogrudan etkilenecek tlim halk kesimleri ve sendikalar igin
bir zorunluluktur. Bu nedenle strekli yeniden cilalanip glindeme getirilen
yasal dizenlemeler ve fiili uygulamalara karsi cepheden birlesik ve orgitl
bir tutum almak, isci ve emekgilerin sadece bugunlerine degil, yarinlarina ve
geleceklerine sahip gikmalari agisindan da hayati hemdedir.

Yapilacak galismalarin, kamu emekgilerinin kazanilmig haklarini elinden almayi
hedefleyen tiim girisimlere son verilmesi ve kamu istihdaminda kadrolu ve is
guvenceli istihdam talebi Gzerinden hareket edilmelidir. Bu noktada tek tek
isyerlerinde yirutllecek galismalarin dnemi buytktdr. Bu tutum, ayni zamanda
sendikalarin igyerlerinde yeniden glclenmesi ve blyimesinin de olanaklarini
yaratacaktir. Bu nedenle isyerlerinde, sendika merkez ve subelerinin de
yardimiyla yapilacak egitim galismalari, bilgilendirme toplantilari, bildiri, afis
gibi araglarla yaygin ve dogru bilgilendirmenin zaman gegiriimeden yapilmasi
gerekmektedir.
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Kamu emekgileri, talepleri tzerinden yiritecedi mlcadele ile geleceklerini
masa basinda karartmaya galiganlara karsi en glicli yaniti vermek zorundalar.
Sermayenin bitln giciyle yurtitmeye ¢alistigi kapsamli saldir dalgasi, ancak
sendikalarin, meslek orgatlerinin, tim emek ve demokrasi glglerinin birlikte
yurltecegi yaygin, birlesik ve kitlesel micadele ile geri puskrttlebilir.
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