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SONUC RAPORU

Egitim Sen tarafindan 4 Eylul 2020 tarihinde sahadan 6gretmenlerin, Universitelerimizden akademi-
syenlerin ve MYK Uyelerimizin katimiyla cevrim ici "Uzaktan Egitim" calistayi gerceklestirilmistir. Kov-
id-19 salgini dinya capinda hizla yayilmaya devam ederken saglik, egitim ve ¢alisma yasami basta
olmak Uzere toplumsal yasamin butin alanlarini olumsuz etkilemeyi de strdurmektedir. Tlrkiye'de
orgun egitim sistemi icinde 18 milyondan fazla égrenci, 1 milyondan fazla egitim emekgisi okullarin
tatil edildigi mart ayindan itibaren sureci uzaktan egitim ile devam ettirmeye calismaktadir. Ancak
mart ayinda baslatilan ve uzaktan egitimden ¢ok “acil uzaktan ogretim” diye adlandirabilecegimiz bu
sUrecte, aradan gecen zaman dilimi icinde bu alani gelistirici hicbir calismanin yapiimadigi, Milli Egitim
Bakanhgi'nin gerekli onlemleri almadig|, strecin saglkli ve verimli yirutilmesine dair etkili calismalar
uygulamaya koymadig gorulmektedir. Calistayda, egitim emekcileri ve bilim insanlar uzaktan egitim
deneyimlerini, yasadiklari sorunlari dile getirmislerdir.



UZAKTAN EGITIMDE KARSILASILAN SORUNLAR

Uzaktan egitim sureci belirli bir plan ve program ddhilinde isletilmemistir. MEB'in sireci, iyi plan-
lanmis, asamalari belirli bir “6gretim tasarimi” tizerine insa etmedigi gérlmektedir. Sistematik bir
calismanin olmamasi nedeniyle egitim emekcileri, 6gretmenler, 0grenciler ve veliler sorunlarla bas
basa birakilmistir. Sahada ¢alisanlar sureci el yordamiyla ve deneme yanilma yoluyla yurutmusle-
rdir. Bu surecte karsi karsiya kalinan en biyiik problem hdlihazirda var olan esitsizliklerin daha
da artmasi, katlanarak ¢cogalmasi olmustur. Ozellikle sosyoekonomik durumu iyi olmayan dusuk
gelirli alt siniflar, yoksul aile cocuklari, tarim iscisi cocuklar, anadili farkli olan ¢ocuklar ve deza-
vantajl gruplar uzaktan egitime ulasamamis, sistemin disinda birakilmislardir. Kisith imkénlarla
uzaktan egitime erisim saglayabilen, ailenin ortak cep telefonunu kullanan ¢ocuklar da bu strecte
internet erisimi, uygun zaman ve mekan olmayisi gibi nedenlerle egitim haklarindan mahrum
edilmistir. EBA iizerinden yurutulen canli derslere katilim, bircok okulda %15-20 dolaylarinda kal-
mistir. Ogrencilerin dersleri izlemek icin gerekli teknolojik donanim ve internetten yoksun olmalari
e§|t5|z||klere yol agmis, anayasal bir hak olan egitim hakki kullanilamaz hale gelmistir.

Uzaktan egitim sureci daha 6nceden planlanmis bir calisma olmadigindan uygulamaya konul-
masi da olaganusti kosullar altinda gerceklesmistir. Uzaktan egitim yapmak 6gretmenlerin daha
once deneyimledigi bir calisma bicimi degildi. Egitim Sen tarafindan 6gretmenlerle yapilan an-
kette, 0gretmenlerimizin yaklasik %90' uzaktan egitim streci icinde gorev aldiklarini bildirmisle-
rdir. Bu 6gretmenlerden %65'i 10 saatten fazla uzaktan egitim dersi verdiklerini ifade etmislerdir.
Bu dgretmenler tarafindan yuritilen canli derslere, sinif mevcutlarinin yarisindan fazlasinin katil-
madigl gorllmustdr. Canli derslere katilan dgrencilerin %70'ten fazlasi derslerde sadece dinleyici
konumunda kalmislar, ders suresince ses ve kameralari kapali tutulmustur. Ogretmenlerin yak-
lasik %93.8'i uzaktan egitimin verimli olmadigini ifade etmislerdir. MEB taraflndan ogretmenlere
uzaktan egitime dair egitim veriimemis; teknik destek saglunmumlstlr Uzaktan egitim konusun-
da en ok sikinti yasanan alanlardan biri 6lcme ve degerlendirme stirecidir. Ogretmenler verdikleri
egitimi degerlendirme olanagi bulamamuslardir.

Ogretmenlerin uzaktan egitim konusunda daha dnceden bir deneyiminin olmamasi, bu siirecte
MEB'in sundugu dijital teknolajinin yeterli olmamasi, sreci planlayacak ve yonetecek uzman bir
ekibin olmamasi da yasanan sorunlardan bir digeridir. MEB uzaktan da olsa 6gretmenlere, 6gren-
cilere ve velilere bu konuda bilgilendirici ve yon gosterici calismalar yapmamistir, yapilan ¢alisma-
lar cok kisith kalmistir.

Yuz yuze egitime kiyasla ¢cok daha sinirli olan uzaktan egitimde ve canli derslerde, 6rgun egitimde
uygulanan mufredatin aynisi verilmeye calisiimis; mifredatta bir seyreltme ve azaltma yoluna
gidilmemistir. Halihazirda cok yogun olan 6zellikle ortadgretim mufredatinin bu sire icinde ver-
ilmesi mimkun olmamistir. Mifredatla paralel olarak ders kitaplari da uzaktan egitime uygun
olmadigindan canl derslerde normal ders kitaplarinin kullanilmasi sorun yaratmistir. Etkilesimli
kitaplarin yoklugu, uzaktan egitime uygun basili ve dijital materyallerin yetersizligi gibi sorunlar
sureci daha da zorlastiran etkenler olmustur.

EBA iceriklerinin yetersizligi, yabanci dil gibi bazi dersler icin ise EBA'da kullanima sunulmus hicbir
icerigin olmamas ozellikle uzaktan egitim siirecinde daha net bir sekilde fark edilmistir. icerik
yoninden zayif olmasi yaninda EBA alt yapisindan kaynaklanan erisim problemleri de sireci
olumsuz etkilemistir. Glivenlik sorunlari ve kurulum sisteminden kaynaklanan sorunlar da 6gret-
menlerin sik¢a karsilastigl sorunlar olarak ifade edilmistir.
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Canli ders uygulamalarinda EBA alt yapisinin yetersizligi, sistemin surekli cokmesi gibi sorunlarin
yaninda ogretmenlere ayni derste 1'den fazla sinif atamasinin yapiimasi 6grenci sayisinin 100'leri
bulmasina hatta ozellikle kalabalik siniflarda 100'G ge¢mesine neden olmustur. Pedagojik olarak
bu kadar 6grenci ile ayni anda ders islemek, dgrencilere s6z hakki tanimak mimkiin degildir. Canli
ders saatleri planlamasinda 6gretmenlerin 6zel hayatlari ve kisisel yasamlari, cocuk ve gencler-
in gelisimleri goz onune alinmamis; cok gec va da cok erken saatlere ders atamasi yapilmistir.
Ogretmenlere atanan 6grencilerin haftalik degismesi devam, takip ve 6gretmen-6grenci etkilesi-
mini imkdnsiz hale getirmistir. Yine derslerin atandig guinlerin ve saatlerin sabit olmamasi sorun
yaratmistir.

Ogretmen ve 6grenci arasinda ders anlatimi sirasinda higbir etkilesim ve iletisim olmamasindan
dolayr EBA TV/'de yayinlanan dersler, pedagojik agidan ve 6grenmenin gerceklesmesi agisindan
amacina ulasmamustir. Ogrenciler kayith videolari izlemekten sikildiklarini, cogunlukla takip etme-
diklerini, yarnim biraktiklarini belirtmislerdir.

Pandeminin yarattigl kaygl ve strese, egitime erisememe ve uzaktan egitimde yasanan sorun-
lar da eklenmis ancak bu sorunlarin ¢6ziimiine, 6grencinin egitim distincesinden kopmamasina,
motivasyonun yukseltiimesine dair yeterince psikolojik danismanlik ve rehberlik hizmeti sunul-
mamis; bu konuda gerekli yonlendirmeler yapiimamistir. Kendileri de kaygi ve stres altinda olan
ogretmenler, bu strecte 6grencileri ile iletisimde kalmak, onlarin okulla ve egitimle baglarinin kop-
masini onlemek icin kendi bulduklar yontemlerle mucadele etme yoluna gitseler de, bu alanda
uzman destegi bulamamislardrr.

Gerek canl derslerin planlamasinda, gerekse EBA TV yayinlarinda ¢ocuklarin sosyal-toplumsal
gelisimine, bireysel ilgi ve yeteneklerine yonelik hicbir calismaya yer verilmemistir. Spor, sanat,
muzik dersleri yok sayilmistir. Okuldan uzak kalan égrencilerin sosyallesme ihtiyaclarini karsila-
maya yonelik calismalarin olmamasi, pedagog destegi saglanmamasi cocuklarin bu strecte telaf-
isi imkansiz zararlar gérmesine neden olmustur.

EBA'dan kaynaklanan guvenlik sorunlari nedeniyle canli dersler suresince kameralarin kapali ol-
masi 6gretmen-6grenci iletisimini ve sinif ici etkilesimi imkansiz hale getirmistir. Dersler interaktif
bicimde islenememistir.

Uzaktan egitim surecinde devam zorunlulugunun olmamasi ve 6lgme-degerlendirme yapilma-
masi 6grenci katilimi tzerinde olumsuz rol oynamustir.

Ogretmenlere hem uzaktan egitimi uygulamak, hem de uzaktan egitimde kullanilacak materyal
gelistirme konusunda destek saglanmamustir. Ozel uzmanlik gerektiren bir is olan dijital icerik
gelistirme konusunda 6gretmenlere yonelik hizmet ici egitim ya da teknik destek verilmemistir.

Butiin bu sorunlarin 2020-2021 egitim 6gretim yili basinda, telafi egitiminin basladigl 31 Agus-
tos 2020 tarihi itibariyle katlanarak artmaya devam ettigi gérilmustdr.
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Sonuc ve Oneriler: 1

Pandeminin asi bulunma evresine dek devam edecegi goriilmektedir. Ustelik buna kis aylarindaki diger
riskler de eklendiginde, artan oranda bir salgin tehlikesi yasanmasi ¢ok olasidir. Bu durumun okullarin
acilmasina engel olmasi halinde uzaktan egitim eksikleri tamamlanarak basvurulabilecek bir egitim
platformudur. Egitim Sen gerekli tim onlemlerin alinarak, okullarin fiziki olarak salginda guivenle kul-
lanilabilir hale getirilerek ve ihtiyag duyulan personel (saglik calisani, temizlik gorevlisi ve 6gretmen)
atanarak yiiz ylze egitimin baslamasi gerektigini diisinmektedir. Ancak séz konusu kosullar yerine
getiriimeden ve salgin belirli oranda kontrol altina alinmadan okullarin agilmasina “evet” denmesinin
de miimkiin olmadiginin ayrica bilinmesi gerekmektedir.

Daha once yapildigi haliyle uygulanacak uzaktan egitim, verimsiz ve basarisiz olacagindan enerjinin
bosa harcanmasi anlamina gelecektir. Tum sorunlarin ¢ozumundn ilk sarti olarak ortak aklin devreye
sokulmasinin gerekli oldugunu disunuyoruz. MEB'in bu cercevede acil olarak; 6gretmenler, konunun
uzmanlari, sendikalar ve ilgili kitle orgutleriyle bir masa etrafinda bir araya gelerek tim yanlariyla uzak-
tan egitime iliskin eksiklikleri ve aksakliklari ortaya koymasi ve gerekli adimlari atmasi bir zorunluluktur.



Uzaktan egitimle ilgili olarak calistayda ele alinan sorunlu alanlara dair atiimasi gere-
ken adimlar ve ¢6ziim onerileri soyle siralanabilir.
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Olay sistem yaklasimiyla ele alinmalidir. Uzaktan egitimin basarisini etkileyen tiim etkenler ayri
ayri ele alinarak tamami ¢6ziilmedikge istenen basarinin elde edilemeyecegi ve egitimin eksik ka-
lacag tespiti tizerinde uzlasilmistir. Uzaktan egitimin basarisinin bazi 6n kosullari var ki bunlar ol-
madan digerleri yerine getirilmis olsa bile tiim ¢abalari anlamsiz kilacaktir. Bu baglamda internete
erisim ve giivenlik sorunu ¢dziilmesi gereken en acil sorunlar olarak goriilmektedir. internet erisimi
olmayan 6grenciler tespit edilerek erisiminin gercek anlamda saglanmasi, egitimde firsat esitligi
anlaminda bir zorunluluktur. EBA destek noktalarinin gostermelik olmamasi, orada kullanilan
kulaklik, fare, bilgisayar, mikrofon gibi ekipmanlarin hijyeninin saglanmasi gerekmektedir. Ayrica
EBA destek merkezlerinden faydalanacak ogrencilerin durumlar dikkate alinarak canli derslerin
saatleri planlanmalidir.

Uzaktan egitim yatinmlari icin MEB butcesine ilave pay aktarilmasi ve tim kullanicilara lcretsiz
internet, ihtiyaci olan 6grenci ve dgretmenlere bilgisayar, grafik tablet gibi ekipmanlarin temin
edilmesi gerekir. Ozellikle sayisal grup dersleri icin grafik tabletin olmazsa olmaz ekipmanlardan
olusu ve dgretmen icin temininin ekonomik anlamda zor olmasi nedeniyle bunun MEB tarafindan
karsilanmasi ya da bununlailgili destekte bulunulmasi gerekir. Aksi halde canli dersler matematik
ve fizik gibi dersler icin verimsiz olacaktrr.

Uzaktan egitim bir uzmanlik ve ekip isidir. Uzaktan egitim; blinyesinde uzmanlasmis ogreticilerin,
pedagoglarin ve egitim teknologlarinin yani sira planlamacilarin yer aldigi bir stirectir. Olabildigince
yetenekli ve istekli 6gretmenlerin secilmesi, bunlarin donatiimasi ve egitilmesinin ardindan iyi bir
planlamayla seyreltilmis ve uzaktan egitime uyarlanmis iceriklerle interaktif uzaktan egitim yapil-
malidir. Tim bunlar igin esglidiim gerekeceginden uzaktan egitim merkezi (MEB—UZEM) kurul-
malidir. Liyakat esasina gore atamalar yapiimalidr.

Uzaktan egitime gecildigi halde ders kitaplari yeni surecle uyumlulastinlamamistir. Uzaktan egi-
tim icerik hazirlama isi bir ekip isi olup MEB-UZEM blinyesindeki uzman bilesenlerce hazirlanmals
ve cesitli 6grenci dizeylerine gére farklilastinlmis halde sunulmalidir. Uzaktan egitime uyumlu
basili materyaller (defter, kitap gibi) es zamanli olarak 6grenciye sunulmalidir.

Ders icerikleri tim farkliliklar dikkate alinarak yeniden olusturulmalidrr. Ozellikle gdcmen aileler-
in cocuklari, anadili Tirkce olmayan 6grenciler, 6zel egitim gereksinimi olan dgrenciler basta ol-
mak uzere, tum kesimlerin ozellikleri dikkate alinarak icerikler ve kullanilacak materyaller yeniden
olusturulmalidir.

Uzaktan egitimde kullanilacak dijital materyaller ve ders icerikleri mutlaka yazili materyallerle de
desteklenmelidir. Yazili materyallerin dagitimi ile ders iceriklerinin kullanilmasinda es zamanlilik
aranmalidir.

EBA platformu daha kullanish bir tasarima kavusturulmali ve Ogrenme Yénetim Sistemi (OYS) ise
kosularak 6grencinin devamsizligl, yaptigi ddevler, yaptigi sinavlar ve basari grafiklerinin yer aldig
ogretmen, veli ve 6grenciye acik bir tasarima kavusturulmalidir.

Uzaktan egitim verecek 6gretmenler gercek anlamda uygulamali bir egitimden gecirilmeli, canli
uzaktan egitim ortami ile yiiz yuze sinif ortamindaki egitim arasindaki farklarin iyi kavratiimasi ve
motivasyon acisindan dgrencilerin glidilenme yol ve yontemleri hakkinda bilgi verilmelidir.
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Olgme degerlendirme standard belirlenmeli ve 6grencinin kazanimlara ulasma basarisi ile uzak-
tan egitimin verimliligi test edilmelidir. Unutulmamalidir ki verimsiz ve sikici bir uzaktan egitimle
kazanimlara erisildigini varsaymak ve bu yolla yapilan derslerden 6grencileri sinavlara tabi tut-
mak, ozellikle LGS ve YKS gibi sinavlarda bu icerikten 6grencileri sorumlu tutmak hem adaletli
olmayacak hem de hukuki sonuclar doguracaktir.

Ders saatlerinin planlamasi daha islevsel yapilmalidir.

Yz yuze sinif temelli egitimde var olan sosyallesme, akran dgrenmeleri, egitsel faaliyetler gibi
egitim unsurlari ve dgrenci psikolojisi uzaktan egitimde de goz onlinde bulundurulmali ve bunlara
uygun yol ve yontemler aranmalidir.

Veli ve 6grencilere yonelik uzaktan rehberlik ve psikolojik destek birimleri kurulmalidir.
Destek hatlari aracihgiyla 7/24 teknik destek saglanmalidir.
Basit teknoloji ve dustk bant genisligi ile calisan uygulamalar kullanilmalidir.

Canliuzaktan egitimde 6grencilerin giivenlikle ilgili sorunu ¢ozilememis ve bu nedenle MEB tarafin-
dan ses ve kameralarin kapatiimasinin énerilmesiyle canli ders tek tarafl videoya donismds, bu
da etkilesimi yok etmistir. Oysaki canli uzaktan egitimin en 6nemli ogesi karsilikli etkilesimdir. Bu
etkilesim dgrenciyi motive ederek dersten kopmamasini saglar.

Uzaktan egitimde yuz yuze egitimden farkli olarak her ders icin ayri bir icerik hazirlanmasi ve plan-
lanmasi gibi farkli bir 6n hazirlik evresi (ders saatinin iki kati kadar) bulunmaktadir. Bu nedenle,
uzaktan egitim yapacak ogretmenlere ek 6deme yapilmasinin motivasyonu arttiracagi ve uzaktan
egitim icin dzendirici olacagi da goz onlinde tutulmaldir.

Ogretmenlerin birbirleriyle rekabet etmesini hedefleyen ve dgretmenlere puan veren sistem acilen

O

kaldiriimalidir.
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Gecen egitim ogretim doneminde vapildigi haliyle yapilacak olan uzaktan egitim cabalari maalesef
‘uzaktan egitim yapiyormus gibi' olacaktir. MEB, yasanan bu ve benzeri sorunlara ¢oziim tretmek icin
hizla bilimsel bir calisma yapmali, 6gretmenlerle ve alanin 6zneleriyle bir araya gelmelidir.



